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L PROFIL INSTITUTIONAL

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociald (ANPIS) functioneaza ca
structura a administratiei publice centrale, cu personalitate juridica, in subordinea
Ministerul Muncii Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale.

Actele normative care stau la baza functionarii ANPIS sunt Ordonanta de Urgenta
nr.113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si
Inspectie Sociala, aprobata prin Legea nr.198/2012, cu modificarile §i completarile
ulterioare si Hotdrarea de Guvern nr. 151/2012 din 13 martie 2012 privind
aprobarea Statutului propriu de organizare si functionare al Agentiei Nationale
pentru Plati si Inspectie Sociala, cu modificarile si completarile ulterioare.

Agentia Nationalda pentru Plati si Inspectie Sociala are ca scop aplicarea politicilor si
strategiilor elaborate de Ministerul Muncii Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale
(MMFTSS) in domeniul sistemului national de asistenta sociala, si are in subordine 42
agentii pentru plati si inspectie sociala judetene si a municipiului Bucuresti,
organizate ca servicii publice deconcentrate cu personalitate juridica.

in acest context, in anul 2024, ANPIS a sprijinit implementarea masurilor cuprinse in
cadrul documentelor strategice relevante precum Strategia nationala privind
incluziunea sociald si reducerea saraciei pentru perioada 2022-2027, Strategia
Nationald Anticoruptie 2021-2025, Programul National de Reforma.

De asemenea, ANPIS are un rol important in realizarea obiectivelor destinate
reformei in domeniul social si economic asumate de catre MMFTSS prin Programul de
Guvernare 2021-2024. Astfel, ANPIS impreund cu agentiile subordonate au
implementat si au in derulare proiecte si activitati cuprinse in directiile strategice
care vizeaza cresterea capacitdtii administrative, digitalizarea beneficiilor de
asistenta sociala si modernizarea sistemului de asistenta sociala.

18 MISIUNE:

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald, prin agentiile
teritoriale pentru plati si inspectie sociald, reprezinta Guvernul
Romaniei in indeplinirea misiunii de a stabili, acorda si efectua
plata beneficiillor de asistentda sociala, gestionarea sumelor
destinate sustinerii serviciilor sociale, precum s§i asigurarea
evaluarii, monitorizarii si controlul respectarii legislatiei specifice
in domeniul asistentei sociale.

VIZIUNEA Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald consta
in asigurarea accesului tuturor cetatenilor, fard niciun fel de
discriminare, la serviciile specializate si la beneficiile reglementate
de legislatia romana si europeana.

Activitatea cu cel mai semnificativ impact social derulata de ANPIS prin aparatul

propriu si prin structurile deconcentrate este activitatea de stabilire a drepturilor si
de gestionare a platilor de beneficii de asistentd sociald, de gestionare a sumelor
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destinate sustinerii_serviciilor sociale si de monitorizare a respectarii legislatiei
specifice in domeniul asistentei sociale.

Concomitent cu desfdsurarea activitatilor aferente indeplinirii misiunii ANPIS, in
responsabilitatea agentiei si a institutiilor din subordine, cu acelasi numar redus de
personal, au fost stabilite atributii suplimentare. Noile atributii se refera atat la
gestionarea platilor de beneficii sociale si gestionarea finantarii destinate serviciilor
sociale, cat si la acordarea de drepturi conferite ca urmare a adoptarii de noi acte
normative cu scopul de a combate efectele de vulnerabilitate sociala create de
situatiile de criza.

indiferent de gradul de complexitate si de tipul platilor efectuate, ANPIS si-a
indeplinit in anul 2024 rolul cheie pe care il detine in sistemul de asistenta sociala,
asigurand plata de la bugetul de stat, fara intarzieri si cu respectarea termenelor,
pentru un numar mediu de aproximativ 17 milioane beneficiari, in valoare de
aproximativ 37 miliarde lei.

Prin rolul specific, ANPIS intervine in domeniul asistentei sociale prin sprijinirea
categoriilor de cetateni aflate in situatii de vulnerabilitate sd obtind conditiile
necesare unei vieti decente si sd isi dezvolte propriile capacitati si competente
pentru o functionare sociala corespunzatoare. In acest sens, principiile care stau la
baza functionarii si guverneaza activitatea ANPIS sunt urmatoarele:

Activitatea ANPIS din anul 2024 a vizat, in principal, dezvoltarea si imbunatatirea
permanenta a proceselor de gestionare a platilor i a realizarii misiunilor de inspectie
prin accelerarea proceselor de digitalizare §i actualizarea procedurilor de lucru. In
acelasi timp, relatia dintre ANPIS si stakeholderi (diversele categorii de beneficiari,
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partenerii externi, publici §i privati) a fost asiguratd in mod transparent si
profesionist, atat in mediul online, cat si fizic sau telefonic, prin intermediul Call
Centerului. De asemenea, ANPIS a continuat si in 2024 demersurile privind extinderea
automatizarii la toate platile aflate in responsabilitatea institutiei, cu scopul de a
identifica si dezvolta instrumente §i metode de lucru digitale si moderne.

Cele mai importante realizari ale Agentia Nationalda pentru Plati si Inspectie Sociala
in anul 2024 au fost:

v Efectuarea la timp a platilor pentru un numar de aproximativ 17 milioane de
beneficiari, plati in valoare de totala de peste 37 miliarde lei

v Dezvoltarea impreuna cu Banca Mondiala a microaplicatiei VMI pentru
inregistrarea cererilor beneficiarilor si verificarea eligibilitatii cuantumului
componentelor VMI (Ajutorul de Incluziune si Ajutor pentru Familia cu Copii).

v Dezvoltarea microaplicatiei de plati VMI denumitda AJPAY care a generat
fisiere de fundamentare si plata efectiva a unui numar de peste 255.000 de
beneficiari, lunar

v" Plata venitului minim de incluziune pentru un numar de peste 255.000
beneficiari, lunar, ca instrument activ de sprijin pentru grupurile vulnerabile
in vederea diminuarii riscului de excluziune sociala

v Dezvoltarea formularului inteligent si a programului de colectare automata a
datelor potrivit OUG 34/2024 privind unele masuri pentru sprijinirea
categoriilor de cupluri mama-nou-nascut defavorizate cu tichete sociale pe
suport electronic acordate din fonduri externe nerambursabile pentru nou-
nascuti

v" Semnarea contractului de achizitie pentru dezvoltarea Sistemului National
Integrat de Asistenta Sociala (SNIAS) demarandu-se primele sedinte de analiza
de business

v Cresterea rolului inspectorului social prin aplicarea noilor prevederi legale,
Legea 100/2024, legea asistentei sociale si formarea acestora

v" Sprijin imediat, prin acodarea ajutoarelor de urgenta pentru persoanele a
caror gospodarii au fost afectate de inundatiile din judetele Galati si Vaslui,
dar si in alte situatii care au necesitat interventii rapide de sprijin

v Cardurile sociale - furnizarea listelor cu beneficiari de carduri sociale prin
Programul ”Sprijin pentru Roméania”, persoane aflate in plata ANPIS

v' Comunicarea permenta centratd pe nevoile cetatenilor prin intermediul CALL
CENTER-ului si a paginii de Facebook

v Implementarea masurilor de sprijin pentru investitii noi prin implementarea
programelor de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru
persoanele varstnice adoptate in anul 2024.

v Demararea modernizarii si renovarii a opt sedii de AJPIS: Botosani,
Dambovita, Caras-Severin, Covasna, Dolj, lasi, Maramures si Olt prin PNRR-
Componenta 5- Axa 2: Schema de granturi pentru eficienta energetica si
rezilienta in cladiri publice

Activitatea structurilor deconcentrate a fost atent monitorizatd prin consilierea
acordata si controalele tematice si inopinate efectuate pe parcursul anului. In acelasi
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timp, au fost depuse diligente pentru asigurarea legalitatii actelor administrative
emise la nivel institutional si reprezentarea intereselor institutionale cu respectarea
normelor legale si a bunelor practici in domeniu. In ceea ce priveste colaborarea cu
organismele internationale si comunitare, mentionam ca ANPIS a contribuit, alaturi
de MMFTSS, la raportarile catre Comisia Europeana care au avut ca obiect evolutia
sistemului romanesc de asistentd si protectie sociald. Mai mult decat atat, ANPIS
exercita controlul aplicarii unitare a prevederilor Regulamentelor Europene si asigura
relatia cu celelalte State Membre UE in ceea ce priveste acordarea beneficiilor
familiale la nivel comunitar.

in cadrul procesului de planificare a modului de indeplinire a atributiilor si
responsabilitatilor, ANPIS a stabilit la nivel institutional trei obiective generale si 27
de obiective specifice aliniate directiilor strategice asumate de catre MMFTSS.
Pentru indeplinirea obiectivelor au fost desfasurate activitdti si actiuni monitorizate
prin indicatori de performanta si rezultate, dupa cum urmeaza:

Ill.  OBIECTIVE - ACTIVITATI - REZULTATE

OBIECTIV GENERAL 1 - Administrarea intr-un sistem unitar de plata a beneficiilor
de asistenta sociald si gestionarea programelor privind serviciile sociale sustinute
de la bugetul de stat

Obiectiv Specific 1.1 - Gestionarea la nivel national a creditelor bugetare
destinate pldtii beneficiilor de asistentd sociald/mdsurilor de sprijin stabilite in
sarcina ANPIS/AJPIS

Activitatile desfasurate pentru indeplinirea obiectivului:

v In anul 2024, ANPIS si agentiile teritoriale au gestionat, finantat si acordat
drepturi de beneficii de asistenta sociala si alte masuri de sprijin financiar;

v' ANPIS a gestionat programele de interes national aprobate in baza HG nr.
435/2022 in vederea dezvoltarii serviciilor sociale si a sprijinit beneficiarii
contractelor de finantare aprobate in anut 2024, furnizori publici si privati, prin
actualizarea procedurii de lucru si consilierea acordata in vederea accesarii
fondurilor;

v' Au fost desfasurate activitati de stabilire, punere in platd, monitorizare a
platilor, deschideri de credite si a execufiei bugetare aferente, constituire si
monitorizare debite, precum si de recuperare a platilor necuvenite aferente
drepturilor la beneficii de asistenta sociald si a masurilor de sprijin financiar
stabilite prin acte normative in sarcina ANPIS, dupa cum urmeaza:

1. Alocatie de stat pentru copii, conform Legii nr. 61/1993, cu modificarile si
completarile ulterioare, sume platite in valoare de 14.824.743.155 lei pentru
un numar mediu de 3.582.975 beneficiari;

2. Alocatie pentru sustinerea familiei, conform Legii nr. 277/2010, sume platite
in valoare de 26.691.172 lei pentru un numar mediu de 125.243 beneficiari;

3. Alocatie lunara de plasament (indemnizatie de sprijin pentru plasament;
indemnizatie pentru tinerii care ies din sistemul de protectie; alocatie de
plasament pentru copii fara handicap; alocatie de plasament pentru copii cu
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handicap), conform Legii nr. 272/2004, sume platite in valoare de
797.213.657 lei pentru un numar mediu de 48.903 beneficiari;

4. Indemnizatie crestere copil, conform OUG nr.111/2010, cu modificdrile si
completarile ulterioare, sume platite in valoare de 6.588.994.348 lei pentru
un numar mediu de 159.923 beneficiari;

5. Indemnizatie crestere copil, conform OUG nr.148/2005, cu modificarile si
completarile ulterioare, sume platite in valoare de 8.779 lei pentru un
beneficiar;

6. Indemnizatie si ajutoare sprijin lunar acordate persoanelor care au in ingrijire
copii cu handicap sau acordate persoanelor cu handicap care au in ingrijire
copii, conform OUG nr.111/2010, cu modificarile si completarile ulterioare,
sume platite in valoare de 164.296.962 lei pentru un numar mediu de 10.615
beneficiari;

7. Stimulent de insertie, conform OUG nr.111/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare, sume platite in valoare de 808.164.935 lei, pentru
un numar mediu de 84.066 beneficiari;

8. Indemnizatie lunara concediu acomodare pentru copii, conform Legii nr.
273/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, sume platite in valoare
de 43.219.174 lei, pentru un numar de 958 beneficiari;

9. Indemnizatie si sprijin pentru copii adoptati, conform Legii nr. 273/2004 cu
modificarile si completarile ulterioare, sume platite in valoare de 43.852.942
lei, pentru un numar de 3.400 beneficiari;

10.Indemnizatie lunara de hrana HIV/SIDA, conform Legii nr. 584/2002 si HG nr.
1177/2003, cu modificarile i completarile ulterioare, in suma de 155.710.269
lei, pentru un numar mediu de 12.748 beneficiari;

11.Ajutoare pentru incalzirea locuintei, conform Legii nr. 226/2021, cu
modificarile i completarile ulterioare, in valoare totala de 1.032.227.995
lei, din care:

v Ajutoare pentru incalzirea locuintei:

- incadlzirea locuintei cu energie termica, plati in valoare de 8.631.385 lei,
pentru un numar mediu de 19.788 beneficiari;

- incélzirea locuintei cu gaze naturale, plati in valoare de 28.205.569 lei,pentru
un numar mediu de 62.914 beneficiari;

- incélzirea locuintei cu energie electrica, plati in valoare de 3.520.690 lei,
pentru un numar mediu de 6.160 beneficiari;

- incalzirea locuintei cu lemne, plati in valoare de 753.887.512 lei, pentru un
numar mediu de 630.691 beneficiari.

v Supliment pentru incalzirea locuintei:

- incalzirea locuintei cu energie termica, plati in suma de 1.427.173 lei, pentru
un numar mediu de 18.340 beneficiari;

- incélzirea locuintei cu gaze naturale, plati in suma de 6.949.888 lei, pentru

un numar mediu de 100.269 beneficiari;
- incélzirea locuintei cu energie electrica, plati in suma de 72.366.058 lei,
pentru un numar mediu de 265.784 beneficiari;
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- incalzirea locuintei cu lemne, plati in suma de 157.239.720 lei, pentru un
numar mediu de 893.231 beneficiari.

12.Ajutor social (Venitut minim garantat), conform Legii nr. 416/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare, plati in valoare de 50.488.377 lei,
pentru un numar mediu de 166.851 beneficiari;

13.Venitul minim de incluziune conform Legii nr. 196/2016 cu modificarile si
completarile ulterioare , plati in valoare de 1.358.687.347 lei, pentru un
numar mediu de 219.569 beneficiari;

14. Ajutor pentru familie si copii conform Legii nr. 196/2016 cu modificarile si
completarile ulterioare , plati in valoare de 338.602.805 lei, pentru un numar
mediu de 110.216 beneficiari;

15. Asigurare obligatorie impotriva dezastrelor naturale PAD plati in valoare de
4.193.498 lei, pentru un numar mediu de 48.800 beneficiari;

16.Indemnizatii acordate persoanelor cu handicap, conform Legii nr. 448/2006,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, plati in valoare de
6.459.247.105 lei, pentru un numar mediu de 934.486 beneficiari;

17.Subventii acordate asociatiilor si fundatiilor, conform Legii nr. 34/1998, cu
modificarile si completarile ulterioare, plati in valoare de 134.509.194 lei,
pentru un numar mediu de 15.340 beneficiari;

18.Ajutoare financiare, conform Legii nr. 363/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare, plati in valoare de 2.202.000 lei, pentru un numar de
6 asociatii;

19.Ajutoare pentru refugiati, conform Legii nr. 122/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, plati in suma de 2.518.344 lei, pentru un numar
mediu de 493 beneficiari;

20. Ajutoare de urgenta din care;

- in baza Legii nr. 416/2001, 196/2016, HG, nr.1145/2024 si a HG nr.
1007/2016 privind accidentul de la Colectiv, plati in suma de 167.526.444 lei,
pentru un numar de 8.170 beneficiari;

21.Contul individual de economii ,,Junior Centenar”, conform OUG nr. 104/2018,
plati in suma de 38.145.600 lei, pentru un numar de 31.529 beneficiari;

22.Indemnizatie lunara de hranda TBC conform Legii nr. 302/2018 si HG nr.
429/2008, cu modificarile si completarile ulterioare, plati in suma de
47.240.831 lei, pentru un numar mediu de 5.175 beneficiari;

23.Finantarea centrelor de zi §i rezidentiale conform H.G.nr. 973/2012, cu
modificarile si completarile ulterioare, plati in suma de 34.781.320 lei, din
care:

- Centre de zi si rezidentiale - private, suma de 28.884.604 lei, pentru 85
unitati;

- Centre de zi subordonate administratiei publice, suma de 5.896.716 lei,
pentru 26 unitati.

24.Programe de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru
persoanele varstnice conform HG nr. 435/2022 modificarile §i completarile
ulterioare, plati in suma de 22.931.378 lei, din care:

- Programe de interes national - private, suma de 15.882.032 lei, pentru 24
Unitati
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- Programe de interes national - subordonate administratiei publice, suma de
7.049.346 din care:
v Cheltuieli de functionare” Programe de interes national , suma de
6.676.898 lei pentru 81unitati;
¥" Finantare investitii in cadrul programului de interes , suma de 372.448 lei
pentru 5 unitati.

25. Indemnizatie decontare transport si cazare pentru persoanele care adopta sau
familia adoptatoare, conform Legii nr. 273/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare, plati in valoare de 638.664 lei, pentru un numar
mediu de 337 beneficiari;

26.5ume acordate pentru plafonarea facturilor pentru energie, conform OUG nr.
27/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, plati totale in valoare de
3.459.930.991 lei, din care:

- incalzirea locuintei cu energie electrica, plati in valoare de 3.432.201.062 lei,
pentru un numar mediu de 7.308.983 beneficiari;

- incalzirea locuintei cu gaze naturale, plati in valoare de 27.729.929 lei, pentru

un numar mediu de 1.494.625 beneficiari.
27.Plata facilititilor acordate in baza OG nr. 27/1996, cu modificarile si
completanle ulterioare, plati totale in valoare de 44.851.773 lei, din care:
incélzirea locumtel cu energie electrica, plati in valoare de 38.514.974
lei, pentru un numar mediu de 44.206 beneficiari

- incalzirea locuintei cu gaze naturale, plati in valoare de 3.381.994 lei,
pentru un numar mediu de 2.779 beneficiari;
incalzirea locuintei cu energie termica, plati in valoare de 2.954.805 lei,
pentru un numar mediu de 2.973 beneficiari.

28.Indemnizatii acordate persoanelor care fsi intrerup activitatea ca urmare a
efectelor pandemiei Covid-19, conform OUG nr. 30/2020, OUG nr.111/2021,
OUG nr. 2/2022, plati in valoare de 28.136 lei, din care:

» OUG nr. 30/2020:
- avocati, plati in suma de 6.174 lei, pentru trei beneficiari.
- alti profesionisti, plati in suma de 17.015 lei, pentru un beneficiar.
- drepturi de autori, plati in suma de 4.947 lei, pentru un beneficiar

29.Indemnizatii acordate persoanelor care au activitatea redusd ca urmare a
efectelor pandemiei Covid-19, conform QUG nr. 132/2020, plati in valoare
totala de 95.168 lei din care:

- alti profesionisti, plati in valoare de 90.702 lei, pentru un numar mediu
de cinci beneficiari;
- drepturi de autor, plati in valoare de 2.233 lei, pentru un numar mediu
de un beneficiar;
- avocati, plati in valoare de 2.233 lei, pentru un numar mediu de un
beneficiar;
cooperatisti, plati in valoare de 14.376 lei, pentru un numar mediu de
opt beneficiari.
30.Decontarea serviciilor de interventie psihologica si psihoterapeutica din Programul
national de suport pentru copii, in contextul pandemiei de COVID-19 - "Din grija
pentru copii’, conform OUG nr. 105/2021, au fost desfasurate activitati privind



MINISTERUL MUNCII
FAMILIEL TINERETULUI $S1 SOLIDARITATII SOCIALE

AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA

implementarea, plati in valoare de 17.754.360 lei, pentru un numar mediu de

13.893

beneficiari

Rezultate (conform tabel, ANEXA nr. 1 si Anexa nr. 6):
s Valoarea totala a platilor efectuate de catre ANPIS in perioada 1 {anuarie-31
decembrie 2024 este de 36.789.785.559 lei, din care:

v
v

v

v

v

pentru plata beneficiilor de asistenta sociala, suma de 32.972.368.763 lei;
pentru plata masurilor de sprijin menite sa combata efectele pandemiei
Covid-19, suma de 137.680 lei;

pentru plata masurilor de sprijin menite sa combata efectele crizei
energetice in baza OG nr. 27/1996 si OUG nr. 27/2022, suma de
3.504.782.764 lei;

pentru gestionarea sumelor destinate sustinerii serviciilor sociale, suma de
192.221.892 lei.

Pentru plata cheltuielilor pentru transmiterea si achitarea drepturilor de
asistenta sociala, (taxe comisicane postale), suma de 120.274.460 lei.

Tabel: Executie bugetara la 31.12.2024- activitate beneficii de asistenta

sociala
' Capitol Titlur | Articol | Aliniat |
e Subcapitole i e e | Bugetan 2024 Plati an 2024
36 860 894 36 749 102
TOTAL - o 000 026
TOTAL 36 860 894 36 789 785
CHELTUIELI e 000 559
| TITLUL 1t BUNURI
| SI SERVICH 20 | 68.06.00 | 20 121 584 000 120 274 460
TITLUL VI .
TRANSFERURI
INTRE UNITATI
ALE 68.05,02/
' ADMINISTRATIEI | 68.15.01/
| PUBLICE 51 68.50.50 51 | 933212000 | 924711959
TITLUL VIl ALTE '
TRANSFERURI | 55 | 68.15.50 55 _ 15 000 14 376
TITLUL IX 68.06.00/
ASISTENTA ' 68.15.01/ | 35 623 403 35 565 508
SOCIALA |57 68.15.50 57 000 934
TITLU X1 ALTE |
CHELTUIELI | 59 1 68.15.50 | 59 182 680 000 | 179 275 830
TITLUL XXI PLATI | ’ - ‘
EFECTUATE IN 68.05.02/
ANIl PRECEDENT! ‘ 68.06.00/
S| RECUPERATE 68.15.01/
IN ANUL CURENT |85 | 68.15.50 85 | -40683 533
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Obiectiv Specific 1.2 - Verificarea agentiilor judetene pentru plati si inspectie
sociald, respectiv a Municipiului Bucuresti cu privire la activitatea desfdsurata de
acestea

in cadrul misiunilor de control desfasurate de inspectorii din cadrul Serviciului Corp Control
Intern, au fost avute in vedere urmétoarele aspecte:
v maximizarea impactului actiunilor de control, atat prin masurile dispuse, cat si prin
activitatea de consiliere;
v independenta, impartialitatea si obiectivitatea constatarii deficientelor;
v realizarea in mod unitar a activitatilor desfasurate in cadrul agentiilor teritoriale;
v respectarea prevederilor legale in vigoare si a termenelor stabilite pentru fiecare tip
de activitate;
v managementul eficient al resurselor umane si financiare pentru atingerea
obiectivelor institutionale;

Pentru indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de control/2024 al SCCI au fost parcurse
toate etapele, prevazute in Procedura operationald privind misiunea de control tematic si
inopinat, Cod.PO-SCCI-01, precum si in Procedura operationald privind activitatea de
control la distantd a agentiilor teritoriale PO-SCCI-02.

Astfel, agentia teritoriala a prezentat documentele solicitate $i a remediat/clarificat unele
deficiente/neconcordante identificate de catre echipa de control pe parcursul activitatii de
control tematic.Toate documentele si informatiile prezentate echipei de control au intrat in
responsabilitatea exclusiva a entitatii verificate.

Constatarile, conctuziile si masurile dispuse in rapoartele de control au la baza documentele
si infomatiile puse la dispozitia echipei de control de catre reprezentantii institutiei.

Activitatea de consiliere

in activitatea de consiliere desfasurata pe parcursul controlului au fost evidentiate subiecte
ce au vizat aspecte referitoare la emiterea/completarea/modificarea unor documente
administrative generale domeniului de activitate si specifice inspectiei sociale, la modalitatea
de aplicare a unor prevederi legale, precum si la modalitatea de completare a documentelor
prevazute de Ordinul SGG nr. 600/2018, proceduri operationale si de sistem, ghiduri,
intructiuni etc. Pentru fiecare obiectiv controlat s-au desfasurat activitati de consitiere
facand referire la: beneficii de asistenta sociala, inspectie sociala, financiar-contabilitate,
subventii acordate ONG, conform Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinfeaza i administreaza
unitati de asistenta sociala, etc.
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MINISTERUL MUNCII
FAMILIEI TINERETULUI SI SOLIDARITATII SOCIALE

AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA

Constatari si concluzii privind misiunile de control inopinat.

Prin misiune de control inopinat se intelege "misiunea de monitorizare in teren a mdsurilor
dispuse prin actul de control incheiat de inspectorii din cadrul SCCl, precum si misiunea
desfdsuratd ca urmare a sesizdrilor, petitiilor sau a solicitdrii directorului general al ANPIS”,
potrivit Procedurii operationale privind misiunea de control tematic si inopinat, COD:P.O.
SCCI - 01.

in anul 2024, SCCI a desfasurat trei misiuni de controt inopinat, ca urmare a sesizérilor,
petitiilor, precum si a solicitarii directorului general al ANPIS.

v doua misiuni de control efectuate in lunile aprilie si iunile 2024 la o agentie
teritoriald care au avut ca obiective "Verificarea aspectelor semnalate in petitia
inregistratd la A.N.P.L.S. cu nr.4433 din data de 29.03.2024” si "Verificarea
aspectelor semnalate in petitia inregistratd la Agentia Nationald pentru Plati si
Inspectie Sociala cu nr. 7281/31.05.2024”. Pentru neconcordantele identificate la
momentul controlutui, echipele de inspectori din cadrul SCCI au dispus un total de
opt masuri de remediere, care la data elaborarii prezentului raport de activitate,
masurile mentionate mai sus sunt remediate.

v 0 misiune de control in luna iulie 2024 la un alt AJPIS, control care a avut cu
obiectiv: ”Verificarea aspectelor semnalate in petitiile inregistrate la Agentia
Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald cu nr. 8313/ANPIS/19.06.2024;
8433/ANPIS/21.06.2024; 8992/ANPIS/04.07.2024, in urma controlului inopinat
efectuat nu au fost dispuse masuri.

Ca urmare a verificarilor aspectelor semnalate in petitiile inregistrate la nivelul ANPIS,
inspectorii din cadrul SCCI au constatat deficiente in modul de aplicare a legislatiei, motiv
pentru care au formulat propuneri de remediere (fara a dispune masuri), in ceea ce priveste
obligativitatea respectarii prevederilor legale cu referire la:

- OUG nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- 0G nr.137/2000, Republicata, privind prevenirea §i sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Regulamentul intern al Agentiei pentru Plati si Inspectie Sociala Caras-Severin;

- Codul de etica §i conduita profesionald a Agentiei pentru Plati si Inspectie Sociala
Caras-Severin;

- Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, prin:

v exercitarea de catre consilierul de eticd a unui rol activ in domeniut Incalcarii
normelor de conduita;

v’ raportarea situatiilor de incalcare a legii, asa cum prevede Legea nr. 361/2022 privind
protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Cele trei controale inopinate s-au desfasurat in conformitate cu "Procedura operationala
privind activitatea de control intern tematic si inopinat, Cod.PO-SCCI-01, au avut modalitati
de abordare distincta, in functie de neregulile semnalate si obiectivele stabilite, si au fost
aplicate note de relatii' angajatilor/persoanelor implicate in solutionarea cauzelor.

Alte activitati desfasurate de catre inspectorii din cadrul SCCI

fn cursul anului 2024, inspectorii din cadrut SCCl, pe lang3 realizarea activitatilor curente
referitoare la misiunile de control tematic si inopinat au mai participat si la alte activitati
desfasurate in cadrul ANPIS, astfel:

v" ca membri titulari sau responsabili in diferite comisii si grupuri de lucru, constituite la
nivelul ANPIS, respectiv comisia paritara, grupul de lucru pentru implementarea
metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie, gestionarea procedurilor,
gestionarea riscurilor, precum si in comisia referitoare la bunurile primite cu titlu
gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei
(declararea cadourilor);

v raspunsuri la sesizari, petitii si alte solicitari inregistrate la nivelul SCCI;

De asemenea, Serviciului Corp Control intern i-au fost transmise de Ministerul Muncii si
Solidaritdtii Sociale, masurile/recomandarile dispuse de catre Curtea de Conturi a Romaniei.
Pentru a raspunde la aceste cerinte, SCCl a elaborat o serie de instrumente de lucru in
vederea eficientizarii activitatii de control in domeniul beneficiilor de asistentd sociala, in
mod expres asupra urmatoarelor beneficii care au fost identificate de catre Curtea de Conturi
a Romaniei, cu sume acordate necuvenit: alocatia de stat pentru copii, alocatia de
plasament, indemnizatia lunara pentru cresterea copilutui, stimulentul de insertie,
indemnizatia de acomodare, indemnizatia lunara de hrana acordata bolnavilor HIV, ajutorul si
suplimentul incilzire gaze, ajutoarele pentru incilzire energie electrica, ajutoarele sociale,
drepturile acordate persoanelor cu dizabilitati, ajutorul lunar nerambursabil, indemnizatia
lunara acordata unor profesionisti.Aceste instrumente de lucru vor fi utilizate de Serviciul
Corp Control Intern si in misiunile de control tematic, prevazute in Planul de control, aferent
anului 2025.

Avand in vedere atributiile Serviciului Corp Control Intern, prevazute la art.13 din
Regulamentul de Organizare si Functionare al ANPIS, aprobat prin Ordinul 1895/23.09.2022,
precum si deficientele constatate ca urmare a activitatii de control intern, conform

! Nota de relatie reprezinti “documentul utilizat de ciitre echipa de control atunci cand situatia impune culegerea de
informatii si probe suplimentare pentru clarificarea unor aspecte constatate ca urmare a activitifii de control.
Acestea sunt confidentiale si sunt analizate in documentele incheiate de citre inspectorii SCCI”, conform PO privind
activitatea de control intemn tematic si inopinat, Cod.PO-SCCI-01
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MINISTERUL MUNCII
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AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI §I INSPECTIE SOCIALA

Procedurii operationale privind misiunea de control tematic si inopinat, Cod.PO-SCCI-01 si a
Procedurii operationale privind activitatea de control la distan{a a agentiilor teritoriale, COD:
PO-SCCI - 02, au fost dispuse 126 masuri de remediere.

Masurile dispuse pentru remedierea deficientelor au facut referire, in principal, la
urmatoarele aspecte:
1.in domeniul organizarii si functionarii agentiilor teritoriale (70 masuri dispuse):

v

< AN NN <

TNENE RN

inregistrarea documentelor interne in registrul unic de intrari-iesiri, in conformitate cu
prevederile art.7 din Legea arhivelor nationale nr.16/1996, cu modificarile si
completarile ulterioare;

actualizarea regulamentelor de organizare i functionare ale agentiilor teritoriale,
dupa caz;

actualizarea fiselor de post;

actualizarea procedurilor operationate;

actualizarea site-urilor;

desemnarea unor angajati pentru asigurarea activitatii de SSM in cadrul agentiilor
teritoriale;

intocmirea fiselor de instruire individuala privind securitatea si sanatatea in munca de
catre persoana care verifica instruirea;

incheierea contractelor de prestari servicii in domeniile SSM si medicina muncii;
intocmirea Planului de prevenire si protectie;

intocmirea planului de continuitate;

constituirea Comisiei de monitorizare, cu reprezentarea tuturor compartimentelor
incluse in primul nivel de conducere;

2.in domeniul beneficiilor de asistenta sociala (19 masuri dispuse):

v

reanalizarea/reverificarea situatiilor beneficiarilor privind eligibilitatea platii BAS si
stabilirea perioadei in care se impune recuperarea sumelor platite necuvenit,
dispunerea masurilor si sanctiunilor care se impun, dupa caz.

transmiterea organelor fiscale decizia - devenita titlu executoriu dupa trecerea celor
180 de zile de la comunicarea catre debitor, insotitd de precizari referitoare la suma
ramasa de recuperat, precum si data de la care urmeaza a fi calculate obligatiile
fiscale accesorii pentru acestea;

prezentarea dovezilor de comunicare a deciziilor de debit catre debitori;

prezentarea raspunsurilor primite de la UAT privind confirmarea suspiciunilor
transmise de agentiile teritoriale, ca urmare a activitatii de intersectare a bazelor de
date, in cazul beneficiarilor de BAS;

prezentarea adreselor de inaintare catre ANPIS/SPRCIM a deciziilor de debit pentru
beneficiarii de BAS, in vederea solicitarii rambursarii sumelor platite necuvenit de la
institutiile din celelalte state membre;

3.in domeniul financiar-contabil (17 masuri dispuse):
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v incheierea contractelor de prestari servicii sa se intocmeasca pe pericada anului
bugetar;

v angajarea gestionarilor, constituirea de garantii si raspunderea in legdturda cu
gestionarea bunurilor agentilor economici, autoritatilor sau institutiitor publice;

v aplicarea numerelor de inventar pe obiectele de inventar si mijloacele fixe. Afisarea
listei cu mijloacele fixe si obiectele de inventar in fiecare birou, intr-un loc vizibil;

v actualizarea programului anual de achizitii.

4.in domeniul inspectiei sociale (20 masuri dispuse):

v actele de control (procese-verbale de control, rapoartele de evaluare si monitorizare,
procese verbale de constatare a contraventiilor etc.) sa cuprinda fotografii din cadrul
entitatilor verficate si sa fie incheiate in conformitate cu prevederile legale, a
proceduritor operationale, a ghidurilor specifice inspectiei sociale si a recomandarilor
Directiei de Inspectie Sociala/ANPIS;

v constatarea contraventiilor si apticarea sanctiunilor prevazute in domeniul asistentei
sociale (avertisment verbal, scris, amendd), si mentionarea acestora in actele de
control incheiate de catre inspectorii sociali. Se va mentiona in actele de control
intocmite de catre inspectorii sociali, daca au fost sau nhu aplicate sanctiuni
contraventionate;

v intocmirea proceselor verbale de constatare a contraventiilor si aplicarea sanctiunilor
contraventionale privind respectarea dispozitiitor legale din domeniut asistentei
sociale, in conformitate cu prevederile OG 2/2001, a Procedurii operationale privind
constatarea i sanctionarea contraventiilor si gestionarea proceselor verbale de
constatare si aplicare a sanctiunilor contraventionale din domeniul inspectiei sociale,
cod: P.0.IS 14 si a Ghidului privind procedurile si metodologiile pentru desfasurarea
misiunilor de inspectie si a activitatilor de investigare sociala;

v informarea ANPIS cu privire la situatiile deosebite, precum si sesizarea institutiilor
abilitate, in cazul constatarii faptelor savarsite cu incalcarea unor prevederi legale, ce
excede atributiilor inspectiei sociale.

in anul 2024, in cadrul controalelor tematice si inopinate efectuate de echipa SCCI au fost
dispuse 134 masuri, din care 126 masuri in cadrul celor 13 controale tematice, respectiv opt
masuri dispuse in cadrul celor trei controale inopinate, asa cum sunt prezentate in tabetul si
in graficul de mai jos.
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MINISTERUL MUNCII
FAMILIEL. TINERETULUI $I SOLIDARITATII SOCIALE

AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI $I INSPECTIE SOCIALA

Deficiente constatate/misuri dispuse in cadrul misiunilor de control
tematic si inopinat in anul 2024

20 18
18 16

mdsuri dispuse

Astfel, se observa faptul ca:

- judetele cu cele mai multe mdsuri dispuse pentru remedierea deficientelor
constatate in urma controalelor tematice efectuate de inspectorii SCCI, sunt: AJPIS
Harghita (18 masuri), AJPIS Salaj (16 masuri), AJPIS Tulcea, Gorj si Hunedoara (12
masuri), AJPIS Calaragi (11 masuri), AJPIS Satu-Mare (zece masuri), AJPIS Mehedinti
(noud masuri), AJPIS Bihor i Dambovita (sapte masuri).

- judetele cu cele mai putine mdsuri_ dispuse pentru remedierea deficientelor
constatate in urma controalelor tematice efectuate de inspectorii SCCl, sunt: APISMB
si AJPIS Vaslui (patru masuri), ANPIS si AJPIS Botosani (doua masuri), iar in cadrul
controalelor inopinate la AJPIS Constanta, sase masuri dispuse in cadrul controlului din
aprilie 2024 si doua masuri dispuse n cadrul controlului din iunie 2024.

Din cele 126 masuri dispuse in cadrul celor 13 controale tematice, 97 masuri sunt indeplinite,
27 masuri sunt in curs de indeplinire (AJPIS Bihor, AJPIS Botosani, AJPIS Caldrasi si AJPIS
Dambovita), iar la ANPIS/Directia Economica - Serviciul Plati Beneficii Sociale, cele doud
masuri dispuse sunt neindeplinite.

in ceea ce priveste reprezentarea masurilor dispuse in raport cu obiectivele stabilite in Ptanul
anual de controt/2024, mentionam ca cele mai muite mdsuri au fost dispuse la obiectivul 6,
obiectivul 4, obiectivul 3 si obiectivul 1, iar cele mai putine masuri au fost dispuse la
obiectivul 8, obiectivut 2, obiectivele 10, 9, 5 si 11, asa cum se poate observa in graficul de
mai jos:
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MINISTFRUL MUNCII
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AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA

Masuri dispuse in anui 2024 ca urmare a controalelor tematice efectuate,
pentru fiecare obiectiv din Planul de control/2024

35 33
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Obiectivele din Planul de control 2024

Monitorizarea masurilor s-a realizat conform Procedurii operationale privind misiunea de
control tematic si inopinat, Cod.PO-SCCI-01, precum si a Procedurii operationale privind
activitatea de control la distanta a agentiilor teritoriale PO-SCCI-02, astfel:

v Conducerea agentiilor teritoriale verificate au avut obligatia de a disemina, in functie
de obiective, angajatilor implicati in indeplinirea masurilor si recomandarilor dispuse
in rapoartele de control;

v Implementarea masurilor si recomandarilor/informatiilor mentionate la subpunctul
“activitatea de consiliere”, precum si cele din cuprinsul raportului a fost in
responsabilitatea conducerii agentiilor teritoriale verificate;

v Masurile cu termen de indeplinire “permanent” fac referire la obligatia
implementarii/aplicarii actelor normative in vigoare, iar masurile dispuse in rapoartele
de control s-au stins la termenul prevazut in corpul masurii.

Pentru asigurarea unor rezultate calitative la nivelul agentiilor teritoriale, se impune
consolidarea continua:

v a fortei de munca, prin ocuparea posturilor vacante, motivarea personalului angajat
pentru a indeparta migratia catre alte institutii publice, a propunerilor de
suplimentare a posturilor dupa o analizd riguroasa la nivelul agentiilor teritoriale,
participarea la programele de instruire si perfectionare profesionala, precum si
indrumarea si supervizarea profesionala,

v a metodelor de lucru, prin diminuarea si distribuirea in mod echitabil a sarcinilor de
serviciu; verificarea documentelor incheiate si a datelor inscrise; solutionarea
petitiilor in termenul legal, dupda consultarea legislatiei/urmarirea procesului
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legislativ, tinand cont de frecventa completarilor si modificarilor legislative, precum si
diminuarea campaniilor tematice din Planul anual de control al inspectiei sociale,
raportat la numarul de inspectori sociali, cu urmarirea indeplinirii atributiilor de
serviciu.

v a capacitatii manageriale, prin urmarirea si sustinerea indeplinirii drepturilor si
obligatiilor salariatului; gestionarea riscurilor, precum si informarea privind
neconcordantele legislative identificate in indeplinirea atributiilor catre conducerea
ierarhic superioara; comunicarea continua cu salariatii/comisia de monitorizare in
vederea prevenirii situatiilor generatoare de discontinuitati; respectiv "fluctuatia
personalului; lipsa de coordonare; management defectuos; fraude; distrugerea sau
pierderea documentelor; dificultati si/sau disfunctionalitdti in functionarea
echipamentelor din dotare; disfunctionalitdti produse de unii prestatori de servicii;
schimbdri de proceduri, instabilitate politica si/sau legislativd”, asa cum sunt
enumerate in indicator 11.2.2, standard 11 din Ordinul SGG nr. 600/2018.

Obiectiv Specific 1.3 - Eficientizarea sistemului de asistentd sociald in vederea
efectudrii pldtilor beneficiilor de asistentd sociald in conditii de securitate si
eficienta

Pentru indeplinirea obiectivelor si atributiilor sale, ANPIS detine si administreaza un scurt
rezumat al activitatilor desfasurate pentru indeplinirea obiectivului:

Pentru indeplinirea obiectivelor si atributiilor sate, ANPIS detine si administreaza un
Sistem National de Management al Informatiilor pentru Asistenta Sociala, denumit SAFIR.
SAFIR este un sistem operational, care efectueaza plata intr-un mod integrat §i unificat
pentru sapte beneficii de asistenta sociala (din totalul de 20 beneficii gestionate de
ANPIS), totalizand aproximativ 4 milioane de plati lunare, alcdtuit dintr-un motor de
calcul (MC) si un motor de reguli (MR), care practic transpun legislatia de asistenta
sociald in limbaj informatic si genereaza plata pentru fiecare CNP (cod numeric personal)
in parte.
ANPIS a dezvoltat impreuna cu STS si un partener extern, un sistem informatic integrat
DIAMANT (SA MIS-DIAMANT), pentru plata persoanelor cu dizabilitati incepand cu data de
1 ianuarie 2019.
DIAMANT efectueaza plata pentru zece beneficii sociale, cumuland un numar mediu lunar
de 903.184 persoane cu dizabilitati.
Astfel in sistemul informatic integrat de gestiune a beneficiitor si serviciilor de asistenta
sociala SA MIS-DIAMANT existd modul necesar efectuarii platilor persoanelor cu
dizabilitati:

v interfata dedicata DGASPC pentru incarcarea fisierelor cu date ale persoanelor cu

dizabilitati;
v semnarea fisierului electronic extras din aplicatiile informatice de la nivel
DGASPC;
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incarcarea si transmiterea fisierului semnat electronic in aplicatia DIAMANT;
aplicarea motorului de eligibilitate pentru persoanele din fisierul transmis;
aplicarea motorului de calcul pentru persoanele din fisierul transmis;
importarea fisierului de creditori reordonantati;

aplicarea motorului de plata;

generarea fisierelor de plati, trezorerie, fundamentare.

v
v
v
v
v
v

Sistemele SAFIR si DIAMANT au asigurat si in anul 2024, plata beneficiilor de asistenta
sociald din bugetul de stat in proportie de aproximativ 70% din suma totala gestionata de
Agentie.

in cursul anului 2024 s-a acordat suport UAT-urilor pentru utilizarea microaplicatiei VMI
care a primit cererile beneficiarilor si a calculat eligibilitatea cuantumul componentelor
VMI (Ajutorul de Incluziune si Ajutor pentru Familia cu Copii}. impreund cu expertii Bancii
Mondiale s-a acualizat cuantumul componentelor VMI incepand cu 1 martie 2024, potrivit
prevederilor art. 91 alin 1 din lega 196/2016 privind venitul minim de incluziune,
acordandu-se suport UAT-rilor in vederea implementarii in microaplicatia VMI.

De asemenea, prin resurse proprii s-a dezvoltat aplicatia prin care se efectueaza platile
pentru beneficiarii de Venit Minim de Incluziune.

in anul 2024 a fost finalizatd achizitia pentru construirea SNIAS si a fost semnat
contractul cu furnizorul castigator al achizitiei, demarandu-se sedintele de analizd de
business incepand cu luna noiembrie 2024.

in cadrul Proiectut ,, HUB DE SERVICI MMPS - Sl MMPS”- au fost desfasurate incepand cu a
doua jumatate a anului 2024 sesiuni de suport la nivelul UAT-urilor in vederea testarii
aplicatiei pentru introducerea cererilor VMI.

S-au organizat sedinte de prezentare in vederea introducerilor cererilor VMI (Venitul
minim de incluziune) ta nivelul UAT-urilor. S-au desfasurat sedinte de pilotare a cererilor
VM Venitul minim de incluziune) la nivelul AJPiS-urilor. S-au creat utilizatori pentru
accesul in aplicatia ,, HUB DE SERVICI| MMPS - SIi MMPS”.

In cursul anului 2024 s-au centralizat solicitarile primite de la nivelul UAT-urile din
judetul Galati pentru acordarea ajutoarelor de urgenta , pentru inundatiile din judet
,acordate in baza Hotararea nr. 1145/16.09.2024 privind acordarea unor ajutoare de
urgenta pentru combaterea efectelor fenomenelor meteorologice deosebite produse in
tuna septembrie 2024, precum si pentru suplimentarea bugetului Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale din Fondul de rezerva bugetara la dispozitia Guvernutui

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:
v Administrare aplicatie SAFIR, creare/suspendare utilizatori;
v Sprijin pentru structurile teritoriale;
v Verificari interne la nivel national privind corectitudinea introducerii datelor in
SAFIR;
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v Executarea verificarilor incrucisate cu baze de date externe la solicitari;
v' Asigurarea mentenantei hardware pentru echipamentete ANPIS;
v Monitorizarea sistemelor informatice SAFIR si Diamant;

v Crearea/Suspendarea utilizatoritor in aplicatia software pentru verificarea
veniturilor declarate (D 112) inainte de punerea in plata;

v Gestionarea aplicatiei software pentru verificarea patrimoniului §i a veniturilor
declarate inainte de punerea in plata (PATRIMVEN);

v" Utilizarea unei aplicatii software pentru achitarea debitelor si calculul accesorilor
si a dobanzilor datorate debitelor neachitate (AVANTAX);

v" Creare utilizatori la nivel DGASPC/AJPIS in aplicatia DIAMANT;

v Asigurare suport utilizatori interni (la nivel ANPIS/AJPIS) si externi (la nivel
DGASPC) pentru utilizarea sistemul informatic DIAMANT;

v Asigurare suport utilizatori externi (la nivel DGASPC) pentru semnarea electronica
a fisierelor pentru plata persoanetor cu dizabilitati;

v Crearea/Suspendarea utilizatorilor in aplicatia RINA;

v Directia Tehnologia Informatiei are in administrare mediut de Productie EESS!, cu
suport din partea partenerului extern in baza contractului de achizitie.

Indicatori
CANTITATIVI:
v numar de zile de functionare cu asigurare mentenantd hardware/numar de zile
total de functionare: 365/365
¥v' numar tipuri de suspiciuni verificate (decedati, adeverinte absente, detinerea
de autoturisme/motociclete/autovehicole,persoane aflate in penitenciare):

sase
v numar beneficii acoperite de verificare (toate beneficiile
SAFIR/DIAMANT privind deces): 17
v numar dosare noi: 150.177 (familii noi care beneficiazd de drepturile
platite de ANPIS)
v numar tichete aplicatie SAFIR rezolvate/nr total incidente: 517/533
(16 in curs de analiza)
v numar de extrageri rapoarte lunar; 20
v numar rapoarte ad-hoc: 200
v numar cereri noi ale beneficiarilor: 652.372 din care:

-solutionate prin nr. decizie de acordare: 649.697

- solutionate prin decizie de respingere: 2.675
e numar decizii de modificare modalitate de plata/destinatar de plata a beneficiilor de
asistenta sociala: 264.259

CALITATIVI: gradul de acoperire a platilor beneficiilor sociale in sisteme informatice = 75%

Rezultate:

v In vederea continuarii procesului de actualizare si imbunatdtire a sistemului
informatic SAFIR, au fost implementate modificarile legislative, cu resurse proprii,
astfel:
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v Au fost modificate regulile de calcul privind cuantumut alocatiei de stat pentru
copil incepand cu data de 01.01.2024, potrivit OUG 126/2021 pentru modificarea art. 3
din Legea nr. 61/1993, privind alocatia de stat pentru copii.

v Au fost modificate regutile de calcul privind cuantumurile beneficiilor sociale
acordate in baza Indicatorului Social de Referinta care s-a modificat la data de 1 martie
2024, cu rata medie anuald a inflatiei din anul precedent, comunicat de Institutul
Nationat de Statistica potrivit Legii nr. 225/2021.

v Au fost implementate modificarile legislative in sistemul informatic DIAMANT, cu

resurse proprii, respectiv:

v' Au fost implementate reguli de calcul pentru indemnizatia pentru insotitor
persoana cu handicap vizual grav acordata persoanelor cu dizabilitati, incepand cu
01.01.2024, potrivit OUG 115/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare in domeniul
cheltuielilor publice, pentru consolidare fiscala, combaterea evaziunii fiscale, pentru
modificarea si completarea unor acte normative, precum si pentru prorogarea unor
termene

¥ Au fost implementate reguli de calcul pentru indemnizatia pentru persoana cu
handicap si bugetul complementar pentru copilut cu handicap grav acordate persoanelor
cu dizabilitati, incepand cu 01.06.2024, potrivit OUG nr. 50/2024 pentru modificarea art.
58 alin. (4) si (5) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap

v Au fost implementate reguli de calcul pentru indemnizatia pentru insotitor
persoana cu handicap vizual grav acordatda persoanelor cu dizabilitdti, incepand cu
01.07.2024, potrivit HG nr. 598/2024 privind stabilirea salariului de baza minim brut pe
tara garantat in plata

Totodata a continuat procesul de construire si actualizare a microaplicatiilor proprii,
astfel:

v Cu ajutorul AJPIS Botosani a fost construita microaplicatia AJPAY care a generat
fisiere de fundamentare si plata pentru VMI.

v’ A fost implementat cu ajutorul AJPIS Botosani formularul inteligent de colectare
date distribuire potrivit OUG 34/2024 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor
de cupluri mama-nou-nascut defavorizate cu tichete sociale pe suport electronic
acordate din fonduri externe nerambursabile pentru nou-nascuti,

v A fost implementat cu ajutorul AJPIS Botosani formularul inteligent de colectare a
tichetelor sociale pe suport electronic distribuite pentru plata drepturilor potrivit OUG
34/2024 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de cupluri mama-nou-nascut
defavorizate cu tichete sociale pe suport electronic acordate din fonduri externe
nerambursabile pentru nou-nascuti.

v A fost actualizat cu ajutorut AJPIS Botosani formularul de evidenta a cererilor
pentru ajutorul de incalzire potrivit Legii nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de
protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie

v Au fost instalate certificate noi de securitate transmise de Comisia Europeana pe
mediul de productie EESSI (RINA si Acces Point) aflat in exploatarea ANPIS.,

v A continuat procedura de preluare a cererilor de decontare reduse cu 50 % la
energie electrica, gaze naturale si energie termica pentru familiile cu domiciliul situat n
una dintre localitatile din Muntii Apuseni si in Rezervatia Biosferei "Delta Dunarii".
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v Au fost generate din SAFIR si Diamant lista persoanelor pentru acordarea de sprijin
material potrivit HG 70/2024 privind unele masuri temporare pentru acordarea de sprijin
material categoriilor de persoane aflate in situatii de risc de deprivare materiala si/sau
risc de saracie extrema, suportate partial din fonduri externe nerambursabile, precum si
unele masuri de distribuire a acestuia.

v Au fost actualizate rapoarte de sine statatoare in aplicatia informatica
SAFIR_REPORTS, privind beneficiarii de vouchere sociale+alte rapoarte

Obiectiv Specific 1.4 - Exercitarea controlului aplicarii unitare a prevederilor
Regulamentelor Europene, al modului de asigurare, administrare si gestionare a
beneficiilor familiale acordate conform regulilor de coordonare (Anexele 2-5)

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:

Monitorizarea apticarii unitare a prevederilor legale in vederea stabilirii drepturilor;
Verificarea si solutionarea problemelor de business aparute in aplicatia RINA;
Actualizarea IR (Institution Repository);

Asigurarea instruirii §i suportului utilizatorilor RINA;

Asigurarea indrumarii metodologice in vederea aplicarii unitare a prevederilor legale
din domeniu instruirii si suportului utilizatorilor RINA;

Prevenirea fraudei prin incasarea de beneficii familiale de acelasi tip in doua sau
mai multe State Membre;

Monitorizarea drepturilor stabilite/platilor pentru lucratorii migranti;

Recuperarea sumelor acordate cu titlul de beneficii familiale de la institutiile
competente din alte state membre.

Indicatori de rezultat:

Numar rapoarte monitorizare: doua anuale si opt trimestriale;

Numar sesizari (plus solicitari informatii); 356;

Numar de erori de business solutionate: 42;

Dezvoltarea competentelor utilizatorilor RINA: o instruire online;

Numiarul de circulare/adrese cu instructiuni de aplicare transmise in timp util:
patru;

Numar adrese solicitare recuperare plati necuvenite de la alte State Membre: 548;
Numar formulare europene transmise spre completare catre alte State Membre UE:
175.869;

Numar formulare europene primite de la alte State Membre UE: 274.510;

Numar deschideri de drepturi de beneficii sociale: 20 585;

Numar suspendari de drepturi de beneficii sociale: 15.267;

Numar solicitari de rambursare transmise de ANPIS catre SM: 3.373;

Suma recuperata prin intermediul institutiilor din alte SM: 26.045.402 lei

AN N N N N N

AN R T ¥

ANENENENEN

OBIECTIV GENERAL 2 - Asigurarea unei activitdti riguroase de control, evaluare,
‘monitorizare in domeniul asistentei sociale

Sintetic, activitatile desfasurate in anul 2024 in domeniul inspectiei sociale au vizat:
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Elaborarea, aprobarea si implementarea Planului de control;

Organizarea §i realizarea actiunilor cu caracter permanent, precum si a campaniilor

tematice, respectiv. a actiunilor de control inopinat ca urmare a

petitiilor/reclamatiilor/sesizarilor, cu respectarea prevederilor OG nr. 27/2002 privind

reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata cu modificari prin Legea nr.

233/2002, cu modificarile si completarile ulterioare;

v Participarea la actiuni de control, in echipe mixte, dispuse prin ordin al ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale;

v Desfasurarea de activitdti de informare/indrumare a autoritatilor publice locale si
persoanelor fizice si juridice, publice sau private, atat in cadrut misiunilor de inspectie
tematicd ori inopinatd, a activitatilor de evaluare in vederea licentierii/relicentierii
serviciilor sociale, de monitorizare anuala a serviciilor sociale, precum si in situatii de
solicitare a unor informatii de catre cetateni sau entitati, prin adresare directd sau
indirecta. Indeplinirea acestei atributii specifice de informare/indrumare are impact
direct atat asupra respectarii drepturilor beneficiarilor de asistenta sociala, cat si pentru
imbunatatirea activitatii actoritor implicati si cu atributii in domeniul protectiei sociale;

v’ Evaluarea oportunitaiii acordarii subventiei de la bugetul de stat pentru anul 2025,

precum §i monitorizarea subventiilor acordate pentru unitatile de asistenta sociala

aprobate pentru anul 2024, in conformitate cu prevederile Legii nr. 34/1998.

v
v

Misiunile de inspectie s-au desfasurat la nivel national in baza metodologiilor/instructiunilor
de control, elaborate si aplicate in conformitate cu obiectivele §i calendarul misiunii de
inspectie in cazul controalelor tematice, precum §i a procedurilor de lucru, in cazul
controalelor inopinate.

Indicatori: Planul de control aprobat de MMSS si implementat la nivelul ANPIS.

Rezultate: Planul de control al inspectiei sociale aferent anului 2024, aprobat de catre
ministrul MMFTSS, a fost implementat, fiind desfasurate misiunile de inspectie din domeniul
serviciilor sociale, a beneficiilor de asistenta sociald, precum si din domeniul protectiei si
promovarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Obiectivul Specific 2.1 - Exercitarea controtului privind modul de aplicare si respectare a
reglementérilor privind asigurarea, administrarea i gestionarea beneficiilor de asistenta
sociala

Activitatile desfasurate de inspectorii sociali pentru indeplinirea obiectivului specific au fost

urmatoarele:

v' Verificarea prin controale inopinate a conditiilor de stabilire si acordarea a beneficiilor de
asistenta sociala?;

v' Monitorizarea implementarii masurilor dispuse in activitatea de control, ca urmare a
deficientelor constatate;

v Centralizarea, validarea §i analizarea rezultatelor misiunilor de inspectie, la nivel
teritorial, respectiv national;

? Campania tematica Verificarea modului de implementare a venitului minim de incluziune (VMI) conform Legii
nr.196/2016, privind venitul minim de incluziune cu modificdrile si completarile ulterioare a fost reprogramat
pentru anut 2025.
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v' Asigurarea la nivelul DIS a suportului si indrumarii inspectorilor sociali din cadrul agentiilor
teritoriale in vederea realizarii corespunzatoare a misiunilor de inspectie.

Rezultatele inregistrate sunt prezentate in cele ce urmeaza:
2.1.1 Controale inopinate desfasurate in domeniul beneficiilor de asistenta sociala:
Au fost efectuate controale inopinate ca urmare a:

v petitiilor, sesizarilor, autosesizarilor, precum si solicitarilor transmise de institutii
publice si private;

v incrucisarii bazelor de date din care au reiesit suspiciuni privind plata necuvenita a
beneficiilor de asistenta sociala;

v la solicitarea Camerelor Judetene de Conturi.

Rezultate:

351 entitati verificate;

26.503 dosare verificate;

1.460 masuri de remediere a deficientelor dispuse;

debite stabilite in cuantum total de 3.589.615 lei;

29 sanctiuni contraventionale aplicate, din care 6 avertismente si 23 amenzi in cuantum
total de 107.500 lei;

3 sesizari ale organelor de cercetare penala;

300 masuri de remediere aflate in curs de implementare la data de 31.12.2023,
monitorizate, dintre care 299 sunt indeplinite.

A NENENRNEY

AR

351 entitdti verificate

)

1] 26.503 dosare verificate

1.480 mésuri de remediere
a deficientelor

Debite stabilite in cuantum
total de 3.589.615 le|

29 sanctluni contraventionale din
care 23 amenzi in cuantum total de
107.500 lei

8 sesiziri ale organelor de cercetare penald

Obiectivul Specific 2.2 - Exercitarea controlului privind asigurarea de cétre factorii
responsabili a accesului neingradit al persoanelor cu handicap la mediul fizic,
informational $i comunicationatl
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Activitatile desfasurate de inspectorii sociali pentru indeplinirea obiectivului au fost

urmatoarele:

v" Desfasurarea controlului tematic in domeniul accesibilizarii mediutui fizic, informational si
comunicational la nevoile persoanelor cu dizabilitati:
- Verificarea respectdrii dispozitiilor referitoare la asigurarea accesului neingradit al
persoanelor cu dizabilitdti la mediul fizic, informational si comunicational, conform
prevederilor Legii nr. 448/2006 (r) privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

v" Verificarea prin controale inopinate a modalitatii in care se asigura accesul neingradit al
persoanelor cu handicap la mediul fizic, informational si comunicational;

v' Participare la controale desfasurate in domeniul incadrarii in grad si tip de handicap a
persoanei adulte, in baza ordinelor emise de catre ministrul MMFTSS;

v Verificarea prin controale inopinate a conditiilor de autorizare a unitatilor protejate
autorizate (UPA);

v Monitorizarea implementarii masurilor dispuse in activitatea de control, ca urmare a
deficientelor constatate;

v Centralizarea, validarea si analizarea rezultatelor misiunilor de inspectie, la nivel
teritorial, respectiv national;

v" Asigurarea la nivelul DIS a suportului si indrumarii inspectorilor sociali din cadrul agentiilor
teritoriale in vederea realizarii corespunzatoare a misiunilor de inspectie.

Rezultatele inregistrate sunt prezentate in cele ce urmeaza:

2.2.1 Campania tematica “Verificarea respectarii prevederilor Legii nr. 448/2006 (r),
actualizata, privind respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitditi la un mediu
accesibilizat, in ceea ce priveste - Asigurarea respectdrii prevederilor legale privind
adaptarea mediului fizic, informational si comunicational la cerintele persoanelor cu
dizabilitdti de cdtre urmdatoarele institutii de interes public: curtii de apel, tribunale,
Jjudecdtorii, sectii de politie, unitdti de invdtdmdnt primar, secundar si inferior, muzee si
colectii publice.

in cadrul echipelor de control constituite la nivelul agentiilor teritoriale au fost cooptate si au
participat in calitate de observatori 58 persoane cu dizabilitati sau din cadrul organizatiilor
neguvernamentale reprezentante ate persoanelor cu dizabilitati.

Rezultate:

v 1.099 entitati controlate, respectiv 1.177 corpuri de cladire (unele dintre entitati isi
desfasurau activitatea in mai multe corpuri);

v 6.294 masuri de remediere dispuse;

v 113 sanctiuni contraventionate aplicate;

v 18 sanctiuni contraventionale aplicate, din care 14 amenzi in cuantum total de 70.000
de lei, pentru neimplementarea la termen a masurilor dispuse la entitatile verificate in
perioada 2020-2023.

2.2.2 Controale inopinate desfasurate in domeniul respectarii drepturilor persoanelor
cu dizabilitati la un mediu accesibilizat
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Rezultate:
v’ 262 entitati controlate inopinat;
v 590 masuri de remediere dispuse;
v" 12 sanctiuni contraventionale aplicate, din care doud amenzi in cuantum total de
20.000 lei.

2.2.3 Controale desfisurate in domeniul Tncadradrii in grad §i tip de handicap a
persoanei adulte, in care au fost cooptati inspectori sociali din cadrul ANPIS si AJPIS

Prin Ordinul ministrului muncii §i solidaritatii sociale nr. 600/08.02.2024 s-a dispus
realizarea unor actiuni de control, in echipa mixta, formata din reprezentanti ai Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, Comisiei Superioare de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie
Sociala, Agentiilor Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala in vederea verificarii, conform
prevederilor legale, a modalitatii de organizare si functionare a serviciilor de evaluare
complexa a persoanelor adulte cu handicap (SECPAH) la nivelul Directiilor Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului si Comisiilor de evaluare a persoanelor adulte de
handicap (CEPAH) aflate in subordinea Consiliilor Judetene/Consiliilor locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti, precum si a modului de evaluare s§i acordare a
certificatelor de incadrare in grad si tip de handicap la nivelul celor doua entitati.
Monitorizarea si coordonarea fiecarei etape de desfasurare a misiunilor de control au fost
asigurate de catre reprezentantii Directiei Generale Corp Control si Dezvoltare
Manageriald® din cadrul MMFTSS.

Astfel, in perioada martie-noiembrie 2024, inspectori sociali din cadrul ANPIS, AJPIS Buzau,
Dambovita, Gorj, Olt si Prahova au participat la controalele desfasurate la urmatoarele
entitati:
v SECPAH de la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Prahova si CEPAH aflata in subordinea Consiliului Judetean Prahova;

v SECPAH de la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala §i Protectia Copilului Olt
si CEPAH aflata in subordinea Consiliului Judetean Olt;

v SECPAH de la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Suceava si CEPAH aflata in subordinea Consiliului Judetean Suceava.

Rezultate cumulate:

6 entitati controlate

4558 de dosare verificate;

1181 persoane propuse spre reevaluare;

59 masuri de remediere dispuse care au vizat, in principal, revizuirea documentelor
de organizare si functionare, fiselor de post, revizuirea procedurilor de lucru,
asigurarea specialistilor prevazuti de legislatia in vigoare pentru realizarea evaluarii
complexe a adultului etc.

ANENENRN

* Titulatura actuald: Serviciul Corpul de Control al Ministrubui din cadrul MMFTSS
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2.2.4. Controale inopinate desfasurate in domeniul respectérii drepturilor persoanelor
cu dizabilitati - unitati protejate autorizate

Rezultate:
v 14 entitati controlate;
v 3 amenzi aplicate, in cuantum total de 75.000 lei;
v 3 propuneri de retragere a autorizatiei de functionare ca UPA transmise catre
ANPDPD.

Obiectiv Specific 2.3. - Monitorizarea, evaluarea si controlul aplicarii si respectérii
reglementérilor care privesc modul de infiintare, asigurare, administrare si gestionare
a serviciilor sociale pe baza legislatiei relevante in domeniu

in anut 2024, in domeniul serviciilor sociale au fost realizate misiuni de inspectie pentru
verificarea respectarii prevederilor legislatiei in vigoare privind evaluarea, monitorizarea si
controlul calitatii in domeniul serviciilor sociale, precum si evaluarea furnizorilor de
servicii sociale in vederea acordarii certificatutui de acreditare.

Rezultatele inregistrate in cadrul misiunilor de inspectie realizate in domeniul serviciilor
sociale sunt prezentate mai jos, defalcat pe tip de misiune:

2.3.1 Evaluarea in vederea acreditdrii furnizorilor de servicii sociale si verificarea
respectdrii standardelor minime de calitate de cdtre serviciile sociale pentru
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale

in urma modificarilor si completarilor legislative intervenite pe parcursul anului 2024 la
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale inspectorii
sociali au evaluat 164 furnizori in vederea acordarii certificatului de acreditare. Pentru
155 furnizori (55 publici si 100 privati) inspectorii sociali au propus acordarea certificatului
de acreditare, iar pentru noud furnizori (cinci publici si patru privati) au propus
neacordarea cerificatului de acreditare.

in cursul anului 2024, in cadrul activititilor de evaluare, monitorizare si control a
serviciilor sociale, au fost verificate de catre inspectorii sociali 3.128* servicii sociale,
dispuse 2.786 masuri de remediere a deficientelor, intocmite 78 sesizari ale altor
organisme cu atributii de control si sanctionate contraventional 65 servicii sociale, din care
16 cu avertisment si 49 cu amenda in cuantum total de 373.000 lei.

Rezultate:
v 399 servicii sociale evaluate in_ vederea acordarii licentei de functionare
provizorie: au fost formulate 380 propuneri de acordare a licentei de functionare
provizorie, 19 propuneri de neacordare a licentei de functionare provizorie; au fost

* Cele 399 servicii sociale evaluate in vederea acorddrii licentei de functionare provizorie sunt incluse in cele
883 servicii evaluate in vederea acorddrii licengei de funcfionare, licenta de funcfionare provizorie avdnd
valabilitate de maximum 3 luni, pentru centrele cu cazare, 5i 6 luni, pentru centrele fird cazare, conform
prevederilor art. 11, alin. (6), lit. a) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdfii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
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sanctionate contraventional 15 servicii sociale, respectiv trei cu avertisment si 12 cu
amenda in cuantum de 180.000 lei si intocmite cinci sesizari catre alte organisme cu
atributii de control;

v" 883 servicii sociale evaluate in vederea acordarii licentei de functionare: au fost
formulate 780 propuneri de acordare a licentei de functionare, 32 propuneri de
mentinere a licentei de functionare provizorie, 71 propuneri de retragere a licentei
de functionare provizorie; au fost intocmite 37 sesizari catre alte organisme cu
atributii de control, de asemenea, au fost dispuse 1.439 masuri de remediere a
deficientelor constatate §i 38 servicii sociale sanctionate contraventional, respectiv
noua cu avertisment si 29 cu amenda in cuantum de 148.000 lei;

v 368 servicii sociale evaluate in vederea relicentierii: au fost formulate 358 propuneri
de acordare in vederea obtinerii unei noi licente de functionare, 10 propuneri de
neacordare a unei noi licente de functionare; au fost intocmite 26 sesizari catre alte
organisme cu atributii de control; de asemenea, au fost dispuse 61 masuri de
remediere a deficientelor constatate si sanctionate contraventional cinci servicii
sociale, respectiv doua cu avertisment si trei cu amenda in cuantum de 7.500 lei;

v 1.877 servicii sociale licentiate monitorizate: au fost formulate 1.876 propuneri de
mentinere a licentei de functionare, o propunere de suspendare a licentei de
functionare, urmata de propunerea de retragere a licentei de functionare; de
asemenea, au fost dispuse 1.286 masuri de remediere a deficientelor constatate §i
sanctionate contraventional sapte servicii sociale, respectiv doua cu avertisment si
cinci cu amendd in cuantum de 37.500 lei si intocmite zece sesizari ale altor
organisme cu atributii de control.

2.3.2 Campania "Verificarea respectdrii de cdtre serviciile publice de asistenta
sociald a prevederilor legale cu privire la monitorizarea modului de crestere si
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fngrijire a copilului cu pdrinti plecati la muncd in strdindtate si serviciile de care
acestia pot beneficia”.

Campania tematica nationald s-a desfasurat in perioada martie-mai 2024, la nivelul a 294
Unitati Administrativ -Teritoriale si a constat in verificarea modului in care serviciile
publice de asistenta sociala respecta prevederile Anexei nr. 1 din H.G. nr. 691/2015 pentru
aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu
parinti plecati la munca in strainatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum
si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistend generala si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald si a
modelului standard al documentelor elaborate de catre acestea.

v Obiectiv_specific 1: Verificarea modului in care serviciile publice de asistentd
sociald respectd prevederile legale cu privire la obligatia identificdrii copiilor ai cdror
pdrinti sunt plecati la muncd in strdindatate.

v Obiectiv specific 2: Verificarea respectdrii de cdtre serviciile publice de asistentd
sociald a prevederilor legale cu privire la obligatia de monitorizare a modului de crestere
si ingrijire a copilului cu pdrinti plecati la muncd in strdindtate, precum si a celor care au
revenit in tard dupd o perioadd de sedere in strdindtate aldturi de pdrinti mai mare de un
an.

in conformitate cu obiectivele si metodologia in baza cireia s-a derulat campania

tematica, au fost verificate 294 UAT-uri din care 88 orase $i 206 comune.

Grupul tinta a fost reprezentat de copiii care s-au aflat in una din urmatoarele situatii:

cu parinte unic sustinator plecat la munca in strainatate;

cu ambii parinti plecati la munca in strainatate;

cu un singur parinte plecat la munca in strainatate;

revenit in tara dupa o perioada de sedere in strainatate alaturi de parinti mai mare

de un an;

copiii care au fost identificati in urmatoarele situatii, dupa caz:

- sesizarea scrisa sau telefonica din partea altor persoane decat membri familiei;

- autosesizare cu ocazia instrumentarii oricarui caz inregistrat de serviciul public
de asistenta sociala, din presa etc.;

- referirea unui caz de catre specialistii sau institutiile/organizatiile care
interactioneaza cu copilul/parintii.

Informatiile detaliate cu privire la rezultatele campaniei de verificare sunt prezentate in

Raportul tematic national - postat pe site-ul institutiei la sectiunea "Inspectie sociala -

Rezultatele campaniilor de control”®.

Ca urmare a neregulilor identificate la nivelul celor 294 entitatile verificate, echipele de
inspectori sociali au dispus un numar de 1.917 masuri de remediere in cazul a 275 UAT-uri,
stabilind termene de realizare si persoanele responsabile in vederea indeplinirii acestora.

Masurile dispuse in vederea remedierii deficientelor constatate au vizat, in principal:

ANANANEN

AN

v modul de organizare si functionare al UAT-urilor;

5 hutps :/fwww.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2024/11 /RTN-copii-cu-parinti-plecati-la-munca-in-strainatate.pdf
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v furnizarea serviciilor sociale/alte forme de sprijin oferite, servicii sociale care pot
fi accesate in comunitate;

procedurile de lucru ale UAT-urilor;

parteneriatele/conventii cu institutiile publice si private, incheiate in interesul
copilului

v’ personalul angajat in cadrul UAT-urilor;

¥ intocmirea/aprobarea/implementarea, dupa caz, a documentelor utilizate in
activitatea serviciilor verificate;

v' exercitarea atributiilor UAT/SPAS cu privire la monitorizarea modului de crestere si
ingrijire a copilului cu parin{i plecati la munca in strainatate, precum si a atributiei
de informare/consiliere a colectivitatii locale cu privire {a drepturile copilului,
importanta mediului familial in dezvoltarea acestuia.

De asemenea, au fost aplicate 49 sanctiuni contraventionale dintre care, 35 avertismente
si 14 amenzi, in cuantum total de 45.000 lei.

AN

2.3.3 Campania ,Verificarea respectérii prevederilor legale cu privire la admiterea
beneficiarilor aflati in centrele rezidentiale destinate persoanei varstnice”

Campania tematica s-a desfasurat la nivel national, in perioada aprilie-decembrie 2024 si a
avut ca obiective specifice:

v' Verificarea modului in care se realizeazd admiterea beneficiaritor in serviciile sociale
rezidentiale destinate persoanei varstnice: verificarea conformitdtii datelor prezentate
in dosarele beneficiarilor; verificarea etapelor obligatorii din procesul de acordare a
serviciilor sociale destinate persoanei varstnice;

v Verificarea modului in care se realizeazd admiterea beneficiarilor varstnici in serviciile
rezidentiale destinate persoanei varstnice care nu detin licenta de functionare/licenta
de functionare provizorie: identificarea serviciilor rezidentiale destinate persoanei
vdrstnice care nu detin licentd de functionare/licentd de functionare provizorie;
verificarea demersurilor furnizorului cu privire la admiterea beneficiarilor aflati in
serviciul nelicentiat;

v' Verificarea modului in care SPAS isi indeplineste obligatiile cu privire la persoana
varstnica, in vederea respectarii etapelor de furnizare a serviciilor sociale: verificarea
SPAS in ceea ce priveste evaluarea nevoilor de servicii sociale destinate persoanei
varstnice si de identificare a cazurilor; verificarea SPAS cu privire la respectarea
etapelor obligatorii din procesul de acordare a serviciilor sociale destinate persoanei
vdrstnice.

Rezultatele verificarilor realizate la nivel national sunt in curs de centralizare si validare.
Din datele centralizate pana la data intocmirii prezentului raport rezulta ca au fost
verificate 697 servicii sociale destinate persoanelor varstnice si 221 servicii publice de
asistenta socialda, iar pentru remedierea neregulilor identificate au fost dispuse 4.164
masuri.

Rezultatele finale ale campaniei de verificare vor fi detaliate in Raportul tematic national
care va fi intocmit si postat pe site-ul institutiei in prima parte a anului 2025.
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2.3.4 Campania ”Verificarea respectarii reglementarilor cu privire la admiterea
persoanelor varstnice in servicii sociale de ingrijire ta domiciliu”

Campania tematica s-a desfasurat la nivet national, in perioada aprilie-decembrie 2024 si a
avut ca obiective specifice:

v’ Verificarea modului in care se realizeaza admiterea beneficiarilor in serviciile sociale de
ingrijire la domiciliu destinate persoanelor varstnice: verificarea conformitatii datelor
prezentate in dosarele beneficiarilor; verificarea etapelor obligatorii din procesul de
acordare a serviciilor sociale destinate persoanei varstnice, in unitdtile de ingrijire la
domiciliu;

v Verificarea modului in care se realizeaza admiterea beneficiarilor varstnici in serviciile
sociale de ingrijire la domiciliu destinate persoanelor varstnice care nu detin licenta de
functionare/licentd de functionare provizorie: identificarea serviciilor de ingrijire la
domiciliu destinate persoanelor varstnice care nu detin licentd de functionare/licenta de
functionare provizorie; verificarea demersurilor furnizorului cu privire la admiterea
beneficiarilor aflati in serviciul nelicentiat;

v Verificarea modului in care SPAS isi indeplineste obligatiile cu privire la persoana
varstnica, in vederea respectarii etapelor de furnizare a serviciilor sociale: verificarea
SPAS in ceea ce priveste evaluarea nevoilor de servicii sociale destinate persoanei
varstnice si de identificare a cazurilor; verificarea SPAS cu privire la respectarea etapelor
obligatorii din procesul de acordare a serviciilor sociale destinate persoanei varstnice.

Rezultatele verificarilor realizate la nivel national sunt in curs de centralizare si validare. Din
datele centralizate pana la data intocmirii prezentului raport rezulta ca au fost verificate 304
servicii sociale de ingrijire la domiciliu si 150 servicii publice de asistenta sociala, iar pentru
remedierea neregulilor identificate au fost dispuse 1.506 masuri.

Rezultatele finale ale campaniei de verificare vor fi detaliate in Raportul tematic national
care va fi intocmit si postat pe site-ul institutiei in prima parte a anului 2025.

2.3.5 Campania de verificare a centrelor rezidentiale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor adulte aflate in dificultate si persoanelor adulte cu dizabilitati

Campania a debutat in luna octombrie 2023 si a continuat pe parcursul lunii ianuarie 2024,
perioada de desfasurare la nivel national fiind 30.10.2023 - 31.01.2024. A fost realizata la
solicitarea MMFTSS si a constat in verificarea unui numar total de 1.466 servicii sociale privind
conditiile legale de functionare a acestora, asigurarea resurselor umane, precum §i a
conditiilor de gazduire, alimentatie si ingrijire a beneficiarilor, respectiv de prevenire a
abuzului.

in perioada 01.01- 31.01.2024, inspectorii sociali au verificat in teren 92 servicii sociale, din
care 33 publice si 59 private.

Rezuitate obtinute:
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- au fost verificate in teren 92 servicii sociale, acestea oferind servicii pentru un numar
de 3.054 beneficiari, cu un numar de 1.729 angajati, din care:

v" 58 centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice (8730 CR-V-1; 8730 CR-V-
it; 8730 CR-V-IIl), sase publice si 52 private, care ofereau servicii pentru 2.175
beneficiari, au fost dispuse 198 masuri de remediere a deficientelor constatate
si aplicate patru sanctiuni contraventionale, respectiv patru amenzi in cuantum
de 51.000 lei;

v 25 centre rezidentiale pentru persoane cu dizabilitati (8790 CR-D-I; 8790 CR-D-
It; 8790 CR-D-IV; 8790 CR-D-VI; 8790 CR-D-VHl), 19 publice si sase private, care
ofereau servicii pentru 558 beneficiari, au fost dispuse 60 masuri de remediere
a deficientelor constatate;

v un centru rezidential privat pentru persoane dependente 8790 CR-PD-l, care
oferea servicii pentru 26 beneficiari, au fost dispuse patru masuri de remediere
a deficientelor constatatate;

v opt centre rezidentiale destinate altor categorii de beneficiari (8710 CRMS-I;
8710 CRMS-iI; 8790 CRT-I; 8790 CR-ll; 8790 CR-PFA-I; 8790 CR-PFA-ll), opt
publice, care ofereau servicii pentru 295 beneficiari, au fost dispuse 61 masuri
de remediere a deficientelor constatate si aplicate doua sanctiuni
contraventionale, respectiv un avertisment si o amenda in cuantum de 10.000
lei.

v au fost dispuse 323 madasuri de remediere a deficientelor constatate in 92
centre rezidentiale (121 masuri in 28 centre publice si 202 masuri in 46 centre
private), aplicate sase sanctiuni contraventionale, respectiv un avertisment si
cinci amenzi in cuantum de 61.000 lei.

Obiectivul Specific 2.4 - Evaluarea oportunitatii serviciilor sociale in comunititile pe
care le deservesc fn vederea obtinerii subventiei de la bugetul de stat si monitorizarea
lunard a utilizarii subventiei, in conformitate cu Legea nr. 34/1998 privind acordarea
unor subventii asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute in Romania, acreditate ca
furnizori de servicii sociale potrivit legii, care infiinteaza si administreaza unitati de
asistentd sociala.

Activitatea este desfasurata in conformitate cu atributiile stabilite prin cadrul legislativ
aferent, cu scopul evaluarii oportunitatii acordarii subventiei de la bugetul de stat in
conformitate cu prevederile Legii nr. 34/1998. Inspectorii sociali indeplinesc calitatea de
membru in cadrul tuturor Comisiilor teritoriale de evaluare si selectionare a solicitantilor
de subventie in baza Legii nr. 34/1998/Comisiilor teritoriale de solutionare a
contestatiilor, constituite prin Decizia Directorului General al ANPIS, in vederea derularii
programului de acordare de subventii de la bugetul de stat in baza Legii nr. 34/1998,
precum si in unele dintre Comisiile teritoriale de monitorizare a subventiei acordate.

2.4.1 Monitorizarea lunara a modului de acordare a serviciilor de asistenta sociala si de
utilizare a subventiei acordate de la bugetul de stat pentru anul 2024, in baza Legii nr.
34/1998, asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute ih Romaénia, acreditate ca
furnizori de servicii sociale potrivit legii, care infiintfeaza si administreaza unitati de
asistenta sociala.
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in conformitate cu Ordinul nr. 2585/29.12.2023 emis de ministrul muncii si
solidaritatii sociale, pentru luna ianuarie 2024, au fost incheiate 219 conventii
provizorii, cu 173 furnizori pentru 427 unitati de asisten{a sociala, in vederea
acordarii de servicii sociale subventionate de la bugetul de stat in baza Legii nr.
34/1998;

astfel, in luna ianuarie 2024 au fost monitorizate 171 asociatii, fundatii si culte,
respectiv 425 unitati de asistenta sociala in vederea verificarii subventiei acordate,
doi furnizori au reziliat conventiile provizorii, pentru douad unitati de asistenta
sociald;

v in conformitate cu Ordinul nr. 555/29.01.2024 emis de ministrul muncii si

solidaritatii sociale, pentru perioada februarie - decembrie 2024, au fost incheiate
275 conventii definitive, cu 220 furnizori pentru 541 unitati de asistenta sociald, in
vederea acordarii de servicii sociale subventionate de la bugetul de stat in baza
Legii nr. 34/1998;

astfel, in perioada februarie - decembrie 2024, au fost monitorizate 220 asociatii,
fundatii si culte, respectiv 541 unitati de asistenta sociald in vederea verificarii
subventiei acordate.

Situatia lunara a unitatilor de asistenta sociala monitorizate cu participarea inspectiei
sociale, raportat la totalul unitatilor de asisten{a sociald monitorizate lunar, se regaseste

in tabelul de mai jos:

MONITORIZARE
2024

ian

feb

mart

apr

mai

iun

iul

aug

sept

oct

nov

dec

Numar total
unitati de
asistenta
sociala
verificate Tn
teren

425

54

541

540

540

540

538

528

529

527

526

523

Numar unitati
de asistenta
sociala
verificate in
teren cu
participarea
inspectiei
sociale

195

254

253

253

253

251

243

243

242

242

242

Din datele prezentate in tabel, rezulta ca, in medie, 47% din unitdtile de asistenta sociala
au fost verificate lunar cu participarea inspectiei sociale.

Rezultate:

v 2.925 rapoarte de monitorizare privind verificarea lunara a modului de acordare a

serviciilor de asistenta sociala in vederea verificarii subventiei acordate,
intocmite cu participarea inspectiei sociale;
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270 rapoarte anuale privind monitorizarea modului de acordare a serviciilor de
asistenta socialda §i de utilizare a subventiei acordate in baza Legii nr. 34/1998,
intocmite cu participarea inspectiei sociale; -

14 unitdti de asistenta sociala pentru care a fost incetatd aplicarea conventiei
definitive, ca urmare a madificarilor survenite pe parcurs (informarea furnizorilor
privind reorganizarea/incetarea activitatii respectivelor centre/ schimbarea sediului
serviciului social);

2 unitdti de asistentd socialda pentru care a fost incetata aplicarea conventiei
definitive in conformitate cu prevederile art. 20 din Normele metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 34/1998, aprobate prin H.G. nr. 1153/2001,
respectiv prin decizie a conducatorilor respectivelor agentii teritoriale ca urmare a
identificarii lipsei desfasurarii activitatii la sediul respectivelor servicii sociale;

2 unitati de asistenta sociala pentru care subventia aprobata nu a fost acordata
pentru luna august ca urmare a lipsei cererii lunare de soticitare din partea
furnizorului  (suspendare activitate serviciu social pentru pericada de
vacanta/concedii);

raport anual national privind monitorizarea modului de acordare a serviciilor de
asistenta sociala si de utilizare a subventiei acordate in baza Legii nr. 34/1998, in
curs de elaborare la nivelul DIS.

2.4.2 Evaluarea si selectionarea solicitantilor de subventie de la bugetul de stat in
baza Legii nr. 34/1998, in vederea acordarii subventiei de la bugetul de stat pentru
anul 2025

v

v

Au fost verificate 287 dosare depuse de asociatii, fundatii si culte care au solicitat
acordarea de subventie de la bugetul de stat in baza Legii nr. 34/1998, pentru
anul 2025;

Au fost evaluate 669 unitati de asistenta sociala privind eligibilitatea in contextul
subventiei solicitate.

Rezultate:

v
v

v

267 Asociatii/Fundatii/Culte admise din cele 287 dosare verificate;

643 unitati de asistenta sociala admise la incheierea etapei de verificare in teren
a solicitarilor depuse pentru anul 2025, din cele 669 evaluate;

176.296.123 lei - valoarea subventiei propuse spre aprobare, pentru anul 2025,
de catre Comisiile teritoriale;

19.254 - numar mediu de beneficiari aferent subventiei propuse spre aprobare,
pentru anul 2025, de catre Comisiile teritoriale;

212 conventii provizorii incheiate, cu 206 furnizori pentru 487 unitati de asistenta
sociald, in vederea acordarii subventiei aprobate, in conformitate cu Ordinul nr.
3390/20.12.2024 emis de ministrul muncii, familiei, tineretului si solidaritatii
sociale, pentru luna ianuarie 2025;

271 conventii provizorii incheiate cu 266 furnizori pentru 636 unitati de asistenta
sociald, in vederea acordarii subventiei aprobate, in conformitate cu Ordinul nr.
93/29.01.2025 emis de ministrul muncii, familiei, tineretului i solidaritatii
sociale, pentru luna februarie 2025;

270 conventii definitive incheiate cu 266 furnizori pentru 634 unitati de asistenta
sociala, in vederea acordarii subventiei aprobate, in conformitate cu Ordinul nr.
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250/25.02.2025 emis de ministrul muncii, familiei, tineretului si solidaritatii
sociale, pentru perioada martie - decembrie 2025.

Obiectivul specific 2.5. - Cresterea gradului de eficientd a activitdtii de inspectie
sociald prin realizarea misiunilor de inspectie inopinatd ca urmare a petitiilor/
sesizarilor/ autosesizarilor pentru prevenirea cazurilor de abuz asupra beneficiarilor
in serviciile sociale

Au fost verificate prin controale inopinate cazurile de abuz asupra beneficiarilor in
serviciile sociale semnalate prin petitii, sesizari, autosesizari, precum si solicitari
transmise de institutii publice si private. Verifciarile au fost facute de echipe mixte
formate din inspectori sociali din cadrul ANPIS, AJPIS la entitati situate pe raza judetului
Arges si llfav.

Au fost declansate veridicari la serviciile sociale destinate copiilor si persoanetor cu
dizabilitati, ale furnizorului de servicii sociale -Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Giurgiu, la care au participat inspectori sociali din cadrul ANPIS si
AJPIS,

Misiunile de control inopinat au avut urmatoarele obiective:
- verificarea conditiilor legale de functionare;
- asigurarea resurselor umane, precum si a conditiilor de gazduire, alimentatie si
ingrijire a beneficiarilor, respectiv de prevenire a riscului de abuz si neglijare.

Rezultate:

Au fost desfdsurate in total 830 controale inopinate ca urmare a sesizdrilor/solicitdrilor
adresate de entitati pubtice/private, persoane fizice, precum si autosesizdrilor
inspectorilor sociali generate de aspectele semnalate in mass-media.

Dintre acestea:

- 150 de controale au fost organizate in colaborare cu Inspectia Muncii, verificarile
fiind realizate de catre echipe mixte formate din inspectori sociali din cadrul
ANPIS, AJPIS si inspectori de munca, la entitatile situate pe raza_judetului Arges si
Iifov;

- 29 misiuni de control au fost realizate la serviciile sociale destinate copiilor si
persoanelor cu dizabilitati, ale furnizorului de servicii sociale - Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Giurgiu.

- 651 misiuni de control au vizat verificarea aspectelor semnalate prin
petitii/sesizari/solicitari adresate de entitati publice/private sau persoane fizice.

v Rezultatele verificarilor efectuate la nivelul judetului Arges:

- 32 entitati controlate;

- 34 masuri de remediere dispuse;

- 18 sanctiuni contraventionale aplicate, din care un avertisment §i 17 amenzi, in
cuantum total de 1.230.000 lei, pentru lipsa licentei de functionare prevazuta de
art. 8 alin. (2) din Legea nr. 197/ 2012 si, dupa caz, pentru depasirea capacitatii
aprobate.



v

v

v
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Rezultatele verificarilor efectuate la nivelul judetului iifov:

118 servicii sociale de tip rezidential destinate persoanelor varstnice, persoanelor
adulte aflate in dificultate, persoanelor cu dizabilitati, copiilor §i victimelor
violentei domestice controlate;

217 masuri de remediere dispuse;

8 sanctiuni contraventionale aplicate, cuantumul total al amenzilor fiind de
227.000 lei pentru lipsa licentei de functionare, respectiv pentru depasirea
capacitatii aprobate.

Rezultatele verificarilor efectuate la nivelul judetului Giurgiu:

- 29 servicii sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciala si persoanelor cu dizabilitati controlate;

- 145 masuri de remediere dispuse;

Rezultatele verificirilor efectuate ca urmare a aspectelor semnalate prin
petitii/sesizari/solicitdri adresate de entitati publice/private sau persoane
fizice.:

651 entitati controlate;

1307 masuri de remediere dispuse;

155 sanctiuni contraventionale aplicate, din care 15 avertismente si 140 amenzi,
in cuantum total de 4.169.500 lei;

Rezultate cumulate:

v
4

AN

au fost dispuse 1.703 mdsuri de remediere a deficientelor constatate;

au fost aplicate 181 sanctiuni contraventionale, respectiv 16 avertismente si 165
amenzi, in cuantum total de 5.626.500 lei, ca urmare a nerespectdrii prevederilor
legale;

s-a propus pentru 4 servicii sociale retragerea licentei de functionare;

pentru 44 servicii sociale s-a propus suspendarea licentei de functionare;

au fost intocmite 111 sesizdri ale altor organisme cu atributii de control si 23
plangeri adresate organelor de urmdrire penald.
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' 830 Servicii sociale verificate )

181 Sanctiuni

Avertismente 16 ”

165 }hmenzi in cuantumde 5.626.500 lei ”

Obiectivul specific 2.6. - Imbunititirea permanenti a procedurilor de realizare a
activitatii de inspectie sociald

Prin Legea nr. 100/ 16 aprilie 2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative
in domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activitdatii de voluntariat in Romdnia si pentru modificarea Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, au fost definite noi
responsabilitati in sarcina inspectorilor sociali, situatie care a determinat elaborarea cu
celeritate a unor noi proceduri operationale aplicabile inspectiei sociale concomintent cu
revizuirea celor deja existente, precum si diseminarea cat mai rapida la nivelul intregului
corp al inspectorilor sociali a acestor proceduri in scopul asigurarii unui mod de lucru
unitar.

Tn acest context, directorul general al ANPIS a decis constituirea unui grup de lucru care s&
realizeze acestei activitati. Grupul a fost constituit din inspectori sociali din cadrul DIS-
ANPIS si din reprezentati ai urmatoarelor agentii teritoriale: Buzau, Galati, Maramures,
Sibiu §i Suceava. Perioada de desfasurare a activitatilor realizate in cadrul grupului de
lucru a fost 23 august - 06 septembrie 2024, coordonarea activitatilor fiind asigurata de
catre directorul Directiei Inspectie Sociala.

Rezultate:
12 proceduri operationale elaborate/revizuite si diseminate, respectiv:
v P.O. - DIS - una privind elaborarea si aprobarea planului anual de control at inspectiei
sociale;
v P.O. - DIS - doua privind efectuarea misiunii de inspectie tematica, monitorizarea
masurilor dispuse si a sanctiunilor contraventionale aplicate;
v P.O. - DIS - trei privind efectuarea controlului inopinat, monitorizarea masurilor
dispuse si a sanctiunilor aplicate;
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P.O.- DIS- patru privind extinderea controlului in timpul unor misiuni de
control/evaluare/monitorizare;

P.0. - DIS - cinci privind cooptarea in echipe pluridisciplinare/mixte;

P.O. - DIS - sapte privind misiunea de evaluare si monitorizare a serviciilor sociale;
P.O. - DIS - opt privind Revocarea proceselor verbale de control intocmite de catre
inspectorii sociali;

P.O. - DIS - noua privind efectuarea misiunilor de control incrucisat;

P.O. - DIS - 14 privind constatarea §i sanctionarea contraventiilor §i gestionarea
proceselor-verbale de constatare si aplicare a sanctiunilor contraventionale in
domeniul inspectiei sociale;

P.O. - DIS - 18 privind misiunea de evatuare in vederea acreditarii furnizorului de
servicii sociale;

P.0.- DIS-19 privind suspendarea/retragerea licentei de functionare si interzicerea
functionarii serviciului social;

P.O. - DIS - 20 privind sesizarea organelor de cercetare/urmarire penald sau a
institutiei/institutiilor responsabila/responsabile.

Totodata, in perioada septembrie - noiembrie au fost organizate sapte sesiuni de lucru la
care au participat:
v' de la nivelul agentiilor teritoriale:

o coordonatorii structurilor de inspectie sociala;
o inspectorii sociali din cadrul agentiilor teritoriale.

v de la nivelul ANPIS:

o personalut Directiei Inspectie Sociala;
o reprezentantul Serviciului Juridic si Contencios;
o reprezentantul Serviciului Comunicare, Relatii cu Publicul §i Relatii Publice.

Obiectivele sesiunilor de lucru:

1.

4,

5.

Procedurarea activitatilor derivate din noile atributii ale inspectiei sociale
determinate de modificarile legislative si implicit nevoia de corelare prin revizuirea
modului de realizare a activitatilor procedurate anterior.

Diseminarea modului de realizare a atributiilor specifice inspectiei sociale in
contextul modificarilor legislative si in conformitate cu procedurile
realizate/revizuite.

. Facilitarea, pe de o parte a transferului de competente si pe de alta parte a

schimbului de experiente profesionale a inspectorilor sociali in directia abordarii
unitare a sarcinilor specifice.

Imbunatitirea comunicarii atdt in cadrul echipei de inspectie, cat si cu terti
(reprezentanti ai entitatilor controlate, presa etc).

Cresterea coeziunii in interiorut corpului de inspectie sociala.

OBIECTIV GENERAL 3 - Asigurarea derularii in bune conditii a activitdtii institutiei prin
gestionarea eficienta a resurselor si implementarea unui management performant in
cadrul ANPIS
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Obiectiv Specific 3.1 - Cresterea gradului de utilizare a sistemului de control
intern/managerial (standarde de management) ca instrument de management la
nivelul ANPIS/AJPIS, prin implementarea eficientd a Programului de dezvoltare anual
al SCIM

in anul 2024, la nivelul ANPIS, au fost elaborate si implementate standardele de control
intern managerial, in conformitate cu prevederile OSGG nr. 600/2018, prin desfasurarea
urmatoarelor activitati:

1. Coordonarea proceselor strategice si de conformitate institutionald, prin
implementarea, monitorizarea §i evaluarea Sistemului de Control Intern
Managerial (SCIM) la nivelul ANPIS/AJPIS, sustinerea implementarii sistemului de
management al performantei prin corelarea misiunii institutiei cu atributiile
angajatilor, precum si aplicarea masurilor prevazute de Strategia Nationalad
Anticoruptie (SNA).

Indicatori/Rezultate:

v" Documentele a caror elaborare a fost solicitata prin 0SGG 200/2018, cu modificarile si
completarile utlerioare au fost elaborate, asumate s5i implementate la nivelul
structurilor si la nivelul Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, respectiv:

- Obiective generale si specifce stabilite SMART;

- Planul de actiune aferent anului 2024

- Programul de dezvoltare aferent anului 2024

- Planul de continuitate pentru anul 2024

- Indicatori de performanta stabiliti si monitorizatia la nivelul ANPIS pentru anul
2024

- Lista functiilor sensibile la nivelul ANPIS 2024

- Planul pentru asigurarea diminuarii riscuritor asociate functiilor sensibile la
nivelul ANPIS 2024

- Registrul de riscuri ANPIS 2024

- Planul de implementare a masurilor de control ANPIS 2024

v Autoevaluarea sistemului de control managerial intern completa conform prevederilor

legale, 16 standarde de control implementate;

Monitorizarea etapizata a implementarii SCIM realizata;

Comisia de monitorizare a SCIM a functionat conform prevederilor, reprezentantii

structurilor au fost implicati in luarea deciziilor iar continutul documentelor strategice

au fost aduse la cunostinta personalului.

v' Documentele a caror elaborare a fost solicitata conform HG 1269/2021(SNA 2021-2025)
au fost elaborate, asumate si implementate, respectiv:

- Inventarul masurilor preventive, precum si indicatorii de evaluare la nivelul
ANPIS si la nivelul agentiilor teritoriale din subordine

- Stadiul implementarii masurilor din Strategia Nationald Anticoruptie 2021-2025

- Raport incidente integritate ta nivelul ANPIS si la nivelul agentiilor teritoriale
din subordine

- Registrul riscurilor de coruptie pentru anul 2024

- Raportul de monitorizare a riscurilor de coruptie pentru anul 2023

- Planul de intergritate pentru anut 2024

- Raportari catre MMSS /MJ
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Obiectiv Specific 3.2 - Aplicarea prevederilor legale privind OG nr. 27/2002

Activitdtile desfasurate de catre echipa Serviciului Comunicare, Relatii cu Publicul si
Relatii Publice (SCRPRP) pentru atingerea indicatorilor de performanta stabiliti in planul de
actiune aferent anului 2024:

v Asigurarea implementarii la nivelul ANPIS-ului a prevederilor legale ate OG nr. 27/2002,
respectiv solutionarea in termen si potrivit competentelor stabilite de legislatia in
vigoare a petitiilor, sesizarilor, reclamatiilor formulate de cetateni, persoane juridice,
institutii din administratia publica locala si centrala;

v Gestionarea relatiei dintre ANPIS si cetdteni prin utilizarea urmatoarelor cai de
comunicare: fizic, online (asigurata prin intermediul adresei de e-mail dedicata
petitiilor), tetefonic, letric, pagina oficiatla de Facebook a ANPIS (o cale de comunicare
de prin care oamenii au sesizat diverse situatii, care apoi au fost preluate spre
solutionare, dupa caz - solicitari, sesizari, dialog);

v inregistrarea, repartizarea, solutionarea, transmiterea si arhivarea petitiilor;

v" SCRPRP inregistreaza si raspunde la petitii prin care se solicita/reclama/sesizeaza o
gama variata de subiecte din partea petentilor, care in mare parte vizeaza aria de
competenta a ANPIS, dar si unele care exced ariei de competenta si care sunt
directionate catre institutiile competente;

v Solutionarea in termen a petitiilor/sesizarilor/reclamatiilor - termenele de solutionare
a petitiilor au fost respectate si, mai mult decat atat, prin raspunsurile elaborate s-a
asigurat o informare i o indrumare corecta a cetatenilor in vederea prevenirii riscului
de excluziune sociala;

Transparentd, dialog si profesionalism - ramane in continuare triada de simboluri, cu
putere de regula, folositd in mod uzual deja de cdtre echipa SCRPRP. Sunt cele trei cuvinte
cheie de a caror for{a beneficiazd atat intreaga echipa, dar, mai ales, cetadteanul.
Comunicarea ramane o preocupare a echipei ANPIS, in general, si a acestui serviciu
(SCRPRP), in special. Asadar, misiunea SCRPRP cu privire la comunicare si relatii publice a
ramas o prioritate de grad zero a intregii echipe.

De asemenea, echipa SCRPRP, alaturi de echipa Bancii Modiale a participat la
implementarea proiectului VMI, prin realizarea activitatii de promovare la nivel national si
regional.

De remarcat este faptul ca, la nivelul SCRPRP, peste 97% dintre raspunsurile la petitii sunt
elaborare de catre angajatii acestei structuri, fara a se solicita sprijinul celorlalte
compartimente din cadrul ANPIS, aspect care demonstreaza pe de o parte bunele
competente profesionale detinute de acestia, dar si importanta activitatii derulate la
nivelul SCRPRP.

Prezentam in tabelul de mai jos datele aferente indicatorilor de rezultat pentru
contributia SCRPRP la atingerea acestui obiectiv.

Indicatori de rezultat:
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Numar petitil solutionate in
ANPIS 11.168

AJPIS/APISMB 1.248.985
Total general

Obiectiv Specific 3.3 - Asigurarea accesului liber la informatiile de interes public,
conform Legii nr. 544/2001

Activitati desfasurate pentru indeptinirea obiectivului:

v

v

Existenta unei persoane responsabile cu aplicarea prevederilor legale ale Legii
nr.544/2001, la nivelul ANPIS si al celor 42 agentii teritoriale;

Gestionarea sectiunii speciale de pe site-urile ANPIS/AJPIS dedicatd acestor prevederi
legale care contine toate informatiile necesare;

Actualizarea §i monitorizarea permanenta a paginii de internet a ANPIS;

Solutionarea in termen a solicitarilor formulate in baza Legii nr. 544/2001:

- Elaborarea raspunsurilor la solicitarile inregistrate conform Legii nr. 544/2001 s-a
realizat in termen, cu exceptia unui singur caz pentru care s-a solicitat prelungirea
termenului de raspuns, conform prevederilor legale, datoritd gradului crescut de
complexitate care a necesitat un timp de raspuns mai mare.

Asigurarea comunicarii in relatia cu mass-media, atat pentru solicitdri adresate direct
ANPIS, cat si MMFTSS sau agentiilor teritoriale:

- Coordonarea activitatii de comunicare in relatia cu mass-media a agentiilor teritoriale
reprezinta, de asemenea, o parte consistenta a activitatii derulate la nivelul SCRPRP,
precum si formularea raspunsurilor la intrebarile ori interpeldrile parlamentarilor
adresate ministrului muncii i solidaritatii sociale, care tin de domeniul de competenta
al Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala. Pe parcursul anului 2024,
SCRPRPS a avizat 74 de solicitari de presda elaborate de catre agentiile teritoriale
pentru plati si inspectie sociala.

indicatori de rezultat:
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Numar raspunsuri la solicitari mass-media

si solicitari de informatii de interes public
(Legea nr. 544/2001)

ANPIS AJPIS/APISMB TOTAL

w LEGEA 544/2001  w INTERPELARI PARLAMENTARE

Este de remarcat faptul ca din cele 81 de solicitari de informatii de interes public peste
43% au provenit de la reprezentantii mass-media, atdt de la nivel central, cat si de la
local.

Obiectiv Specific 3.4 - Asigurarea activitdtii de relatii cu publicul si relatii publice

Activitati desfasurate pentru indeplinirea obiectivutui:

Oferirea de informatii la solicitarile telefonice/e-mail/posta primite de la cetéteni:

v Activitatea de relatii cu publicul reprezinta una din atributiile de baza ale SCRPRP
si care este extrem de complexa, atdt din punct de vedere al diversitatii spetelor
gestionate, cat si a numarutui mare de solicitari venite din partea petentilor atat
prin intermediul email-ului cat si telefonic.

Asigurarea accesului cetatenilor la audiente:

v Conform procedurii de sistem, SCRPRP gestioneaza si procesul de asigurare a
accesului cetatenilor la audiente cu directorul general/directorul general adjunct.
Astfel, la fiecare audienta a participat cate un reprezentat din partea SCRPRP.

v Numarul de audiente avut la nivelul ANPIS va fi prezentat in tabelul de mai jos.

e

AJPIS/APISMB
Total general
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Coordonarea si indrumarea cetdtenilor cu privire la stabilirea si acordarea
drepturilor:

intreaga echipa din cadrul SCRPRP asigurd permanent comunicarea cu petentii prin

oferirea de informatii la solicitarile telefonice sau prin intermediul adresei de e-mail

dedicat petitiilor, precum si prin intermediul Paginii de Internet si a Paginii de Facebook a

institutiei.

Asigurarea transparentei si informarea cetatenilor prin intermediul paginii web a

institutiei:

v'  Actualizarea permanenta a paginii web a institutiei

v' Asigurarea transparentei si informarea cetatenilor prin actualizarea paginii de Internet
a ANPIS si agentiilor teritoriale reprezinta de asemenea o alta activitate a SCRPRP;
Saptamanal, echipa SCRPRP solicita celorlalte compartimente informatii relevante ale
activitatii pentru actualizarea paginii de Internet a ANPIS.

v Coordonarea activitatii de actualizare a paginilor web a AJPIS-urilor si APISMB;

¥ Monitorizarea paginilor web a AJPIS-urilor/APISMB si solicitarea actualizarii acestora ori
de cate ori este necesar, a reprezentat o alta activitate pe care SCRPRP a derulat-o de-
a lungul anului 2024;

De departe, cel mai important moment din 2024 pentru Agentia Nationald pentru Plati si
Inspectie Sociala, legat de dezvoltarea sistemului de comunicare publica, a fost cel in care
a fost recreatd/reinventata pagina oficiald de Facebook a ANPIS. Tn mai bine de patru luni,
acest canal de comunicare a inregistrat o crestere de 68% in audienta, acest canal de
socializare reprezentand la acest moment unul dintre cei mai importanti vectori de
informare si constientizare a cetateanului cu privire la actiunile si activitatea institutiei
aflata in slujba cetateanului.

De asemenea, acest suport a devenit si o cale de comunicare de prin care oamenii
sesizeaza tot felul de situatii, care sunt apoi preluate de structurile specializate pentru
rezolvare ori primesc raspunsuri la solicitari apropape instant. Cele mai accesate postari s-
au referit la urmatoarele aspecte:
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indicatori de impact

1. Cresterea numarului de urmaritori

Pericada ' ~ Numar de urmaritori
Inceputul anutui 2024 5.200

Decembrie 2024 8.734

Crestere totala +3.534 (+68%)

2. Performanta paginii

Indicator Valoare

Vizualizari ale paginii 154.772
Impact 39.213

Interactiuni cu 1.511
continutul

Noi urmaritori 302
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3. Analiza demografica si distributia geografica a urmaritorilor

Gen si varsta

Distributia geografica

Orase principale

== e

Gen Procent |
Femei 88,5%
T ~ Barbati ' 11,5% o

Oras Numar de urmaritori
Bucuresti 2.293
lasi | 456
Bacau RN - 187
[ Constanta 153 - B
| Ploiesti 126 \
Tari principale - B
Tara Numar de urmaritori
Roménia 8.386 T
Moldova 60 |
Itatia 52 ‘
) Germania - 51 |
~ Marea Britanie 49

CALL CENTER NATIONAL (numar unic 9309)

Call Center-ul asigura o comunicare eficienta si unitara cu beneficiarii, privind plata
beneficiilor de asistenta sociald, respectiv masurite aplicate clientilor casnici de energie

electrica si gaze naturale, acordate lunar, in valoare de peste 36 mld. tei in anul 2024.

Acesta reprezinta unul dintre cele mai importante mijloace de comunicare cu beneficiarii,
aceasta comunicare fiind asigurata cu ajutorul a 70 de operatori din sapte judete, sub

directa coordonare a SCRPRP.
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Activitatea de coordonare a call center-ului constd pe langa actualizarea si informarea
permanenta cu legislatia in domeniu, monitorizarea zilnica a apelurilor/operatorilor,
precum si acordarea feedback-ului in timp real, operatorilor cu privire la informatiile
transmise beneficiarilor. Din analiza numarului si tipurilor de apeluri prezentam in
continuare evolutia solicitdrilor de informatii pe tipuri de beneficii, contabilizatd n
numar de apeluri pentru lunile lunie, lulie, August, Septembrie, Octombrie, Noiembrie
si Decembrie 2024:

6000
5000

4000

m IUNIE

®JULIE
AUGUST

m SEPTEMBRIE

W OCTOMBRIE
NOIEMBRIE

W DECEMBRIE

Graficul evidentiaza dinamica intrebarilor cetatenilor pe cele mai semnificative tipuri de
beneficii de asistenta sociala. Astfel, se poate observa ca solicitarea de informatii despre
alocatia de stat pentru copii are un procent mai mic in luna Decembrie (4.342 apeluri
totale), fatda de luna Noiembrie (5.687 apeluri totale), indemnizatia pentru cresterea
copilului (3.070 apeluri totale inregistrate in luna Decembrie 2024, fata de 3.669 in luna
Noiembrie) si stimulentul de insertie (580 apeluri totale in luna Decembrie spre deosebire
de luna Noiembrie 777 apeluri totale), la polul opus situdndu-se intrebari referitoare la
Tichet social nou - nascuti (64 apeluri) si beneficii de asisten{a sociala pentru cetatenii
straini sau apatrizi - Ucraina (14 apeluri).
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in sinteza , in anul 2024 la nivelul Call Center-ului s-a inregistrat un numar semnificativ
de apeluri din partea beneficiarilor.

Indicatori de rezuitat

Apeluri totale, beneficii

18000
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v

Din perspectiva asigurararii activitatii de relatii publice mentionam ca Agentia a fost
prezentd in mass media cu numeroase informatii referitoare la plata si numarul de
beneficiari de beneficii de asistenta, dar si cu informatii referitoare la inspectia sociala.

Tn 2024, majoritatea materialelor publicate in mass-media au adoptat o abordare neutr3,
concentrandu-se pe informarea publicului cu privire la activitatea Agentiei Nationale
pentru Plati si Inspectie Sociala (ANPIS), precum si la subiectele specifice domeniului
acestei institutii.

Evolutia aparitiilor media in perioada februarie - decembrie 2024

Analizand evolutia aparitiilor in mass-media intre februarie §i decembrie 2024, se poate
observa ca in luna iulie s-a inregistrat cel mai mare numar de aparitii ale subiectelor
legate de domeniul social, urmata de lunile februarie §i decembrie. Aceasta dinamica
poate fi observata din analiza tabelului de mai jos, care detaliazd numarul total de
aparitii.

NR. TOTAL NR. APARITII NR. APARITH
APARITII IN ON-LINE TV

FEBRUARIE
MARTIE
APRILIE
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329 261 44
IUNIE 282 235 37
IULIE 439 361 66
AUGUST 320 274 29
SEPTEMBRI 388 327 49
E
OCTOMBRI 357 308 38
t
NOIEMBRIE 320 272 32

Luna aprilie 2024 a inregistrat, de asemenea, un numar semnificativ de aparitii (250),
fiind urmata de luna octombrie, in care s-a manifestat un interes public din partea
mass-media pentru subiectele referitoare la ajutoarele de incilzire §i transa finala
pentru cardurile sociale de alimente, precum 51 pentru serviciite sociale.in luna
decembrie, un alt subiect de interes a fost plata in avans a beneficiilor de asistenta
sociald, evidentiind un varf de atentie media.

3. Analiza tipurilor de media

Pentru a intelege mai bine impactul si gradul de difuzare a acestor subiecte, s-a analizat
distributia materialelor publicate in mediul online si in presa audio-vizuala. Numarut
aparitiilor prin acesti vectori de comunicare este relevant pentru evaluarea importantei
informatiilor transmise catre public.

DIAGRAMA EVOLUTIE SUBIECTE ON-LINE si TV
FEBRUARIE-DECEMBRIE 2024
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EVOLUTIA NR. ARTICOLE FEBRUARIE/DECEMBRIE 2024

[VALOARE] {VALOARE]
3

[VALOARE]

[VALOARE]
[VALOARE]
[VALOARE]
[VALOARE]
388
[VALOARE]

[VALOARE]

[VALOARE]

44 FEBRUARIE & MARTIE B APRILIE i MAI ¥ [UNIE & JULIE

ki AUGUST W SEPTEMBRIE & OCTOMBRIE & NOIEMBRIE & DECEMBRIE

Specialistii din cadrul SCRPRP au colaborat cu responsabilii de comunicare si relatii cu
publicul din agentiile teritoriale, dar si cu serviciul specializat din cadrul Ministerului
Muncii Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale. Totodata, specialistii SCRPRP au fost si
in 2024, alaturi de toate celelalte compartimentele din cadrul institutiei, atunci cand li s-a
cerut un punct de vedere cu privire la comunicarea publica si imaginea institutiei. Astfel,
la o analiza rapida a activitatii SCRPRP, anul 2024 poate fi catalogat drept unul complex,
eficient si cu raspunsuri prompte la nevoile cetatenilor.

Obiectiv Specific 3.5 - Gestionarea creditelor bugetare destinate bugetului propriu

Act1v1taglle desfasurate pentru indeplinirea obiectivutui:
Gestionarea bugetului anual, analiza sumelor necesare pentru a efectua repartizarea
sumelor conform necesarutui de fundamentare ANPIS/AJPIS si a sumelor alocate prin
fila de buget;

v Monitorizarea realizarii deschiderilor de credite §i a executiei bugetare aferente

bugetului propriu ANPIS si al agentiilor teritoriate;

Organizarea si exercitarea controlului financiar preventiv propriu;

Gestionarea bunurilor aflate in patrimoniul ANPIS/agentii teritoriale;

Realizarea procedurilor de achizitii, au fost in numar de 904, in valoare de

200.208.545,45 lei, conform tabel si Anexa 7:

AN
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Nr.
crt. | Explicatii Numar/ durata
I | Numar contracte incheiate S 904
' Numarul de procese de achizitii pe categorii (tipuri de proceduri), ‘
It | pentru anul incheiat, din care: 204 |
-procedura simplificata 7
-licitatie deschisa 10
-achizitii directe o - 854
-achizitie centralizata ONAC 33 |

Numar achizitii realizate prin sistemul electronic din totalul
W | achizitiilor desfasurate pe parcursul anului calendaristic de raportare 812

Durata medie a unui proces de achizitii publica, pe categorii de
IV | achizitii, astfel:

| -procedura simplificata 3 luni
—— _ -licitatie deschisa 8 luni
-achizitii directe | 2zile
-achizitie centralizata ONAC 5 zile
| V| Numar de contestatii formulate de CNSC | 1
VI | Cate proceduri au fost anulate sau sunt in procedura de anulare J 4

INDICATORI DE REZULTAT/ RAPORTAREA CHELTUIELILOR:

Credite bugetare deschise: 244.516.695 lei;

Plati efectuate: 244.221.842 lei;

Numar vize CFP aplicate: 38.356;

Numar vize CFP refuzate: 0;

Buget alocat: 247.039.000 lei;

Buget cheltuit; 244.221.842 lei;

Bugetul alocat a fost cheltuit in proportie de: 99,88%, conform tabel si Anexei nr. 6.

SNSNAKN

Tabel: Executie bugetara la 31.12.2024 - activitate buget propriu

Capitole | Subcapitole | Titluri | Articole | Aliniate | Bugetan 2024 | Plati an 2024

TOTAL ) ) | | 247039000 | 242977 709
247 039000 | 244 221842

l' TITLUL | CHELTUIELl
| DE PERSONAL 10 68.02.00 10 191628000 | 191417 150
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TITLUL il BUNURI SI

SERVICHI 20

Titlul VIl PROIECTE

CU FINANTARE DIN
FONDURI EXTERNE
NERAMBURSABILE

(FEN) POSTADERARE | 56
TITLUL X PROIECTE CU
FINANTARE DIN |
FONDUR! EXTERNE
NERAMBURSABILE
AFERENTE CADRULUI

| FINANCIAR 2014-2020 58
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68.02.00

| 68.01.00

20 |

56

68.01.00

TITLU Xt ALTE

 CHELTUIELI 59

68.02.00

TITLUL XU PROIECTE
CU FINANTARE DIN
SUMELE
REPREZENTAND
ASISTENTA
FINANCIARA
NERAMBURSABILA
AFERENTA PNRR 60

l
\
68.01.00

58 |

59

60

25877 000

25 606 275

7 895 000

142974

7 690 489

TITLUL XIlt PROIECTE
CU FINANTARE DIN
SUMELE AFERENTE
COMPONENTEI DE
IMPRUMUT A PNRR 61

| 68.01.00

611

19984 000 |

17 920 549

70. CHELTUIELI DE
CAPITAL
(70=71+72+75) 70

68.02.00

70

1456 000

1444 405

TITLUL XXI PLATI
EFECTUATE IN ANII
PRECEDENTI §1
RECUPERATE IN ANUL
CURENT 85

68.01.00/

| 68.02.00

85

-1244 133

Obiectiv Specific 3.6 - Asigurarea dezvoltdrii, mentenantei si protectiei sistemelor
automatizate de calcul si inregistrare IT

Referitor la asigurarea dezvoltarii, mentenantei si protectiei sistemelor automatizate
prezentam un scurt rezumat al activitatilor desfasurate pentru indeplinirea obiectivului,
astfel au fost realizate urmatoarele activitati:

v Actualizarea permanenta a paginii web a ANPIS;
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v’ Asigurarea functionarii serviciilor de retea VPN;

v lntretinerea bazei de date SAFIR;

v lntretmerea bazei de date AVANTAX;

v Intretinerea aplicatiei de rapoarte SAFIR_REPORTS;

v' Mentenan{a echipamentelor de tehnica de calcul la nivelul ANPIS;

v Tnlocuirea echipamentelor de comunicatie de tip switch la nivel ANPIS
v Desfasurarea videoconferintelor

Indicatori:

CANTITATIVE:

v numar actualizari ale paginii web: 240

v' numar incidente mentenanta hardware: nr. incidente 0

v numar angajati: 8

v' cereri de organizare videoconferinte: 17 prin reteaua de videoconferinte a STS , 126
WEBEX

Calitativi: numar actualizari ale paginii web care s-au reatizat conform procedurii/numar

total actualizari: 100%

Rezultate:

Pagina web este conform cu cerintele OGP (Open Government Partnership-se bazeaza pe
principiul conform caruia o guvernare deschisa este mai accesibila, mai receptiva si mai
responsabila fata de cetateni, iar baza de date este actualizata si functionala.

Obiectiv Specific 3.7 - Imbundtdtirea gradului de digitalizare a serviciilor de
acordare a beneficiilor de asistentd sociald si a platilor de la bugetul de stat
gestionate de ANPIS prin operationalizarea proiectului ,,HUB DE SERVICII MMFTSS -
SIl MMSS” si a proiectului de digitalizare a serviciilor aprobat in cadrul PNRR
(Obiectiv multi-anual, implementat in colaborare cu MMFTSS si alte autoritati cu
competente in materie, in perioada 2021-2026)

ANPIS prin Directia Tehnologia Informatiei a fost implicata in desfasurarea proiectului
»Hub de servicii MMPS (SII MMFTSS)”, in subordinea Ministerului Muncii §i Solidaritatii
Sociale si in parteneriat cu Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei, proiect care
urmareste realizarea infrastructurii specifice-sistemului informatic integrat, pentru
integrarea, corelarea si managementul optim tuturor informatiilor din domeniile de
activitate specifice MMFTSS, astfel incat interactiunea cetateanului, atat cu MMFTSS
direct, cat si cu institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMFTSS,
sa se poata realiza in mediul on-line printr-un singur punct de contact - portatul MMFTSS,
fara deplasare la ghiseu, facilitandu-se astfel accesul la o gama larga de servicii publice
electronice, la asistentd, consitiere si indrumare.

Complementar cu implementarea proiectului mentionat anterior, ANPIS a sprijinit
procesul de digitalizare a serviciilor oferite prin participarea la implementarea
proiectului de reforma inclus in Planul National de Redresare si Rezilienta al Roméniei,
componenta 7- Transformare Digitala, A.7 Investitii pentru digitalizarea in domeniul
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muncii §i protectiei sociale, cu un buget total de 43.303.367,81648 euro. Proiectul isi
propune ca obiectiv general cresterea capacitdtii administrative a ANPIS prin
digitalizarea proceselor de acordare a tuturor beneficiilor de asistentd sociald, precum
si a capacitdtii de reactie rapidd in situatii de crizd.

Tn anul 2024, ANPIS a demarat activititile specifice pentru indeplinirea Jaloanelor 170 si

171, conform calendarului stabilit si asumat in colaborare cu partenerii de proiect pentru

perioada 2021-2026, dupa cum urmeaza:

¥" Constituirea unitatii de implementare si monitorizare a proiectului;

v Elaborarea planului de actiune, de achizitii, a indicatorilor de proiect si semnarea
contractului de finantare;

v" Finalizarea procesului de achizitie publica pentru implementarea SNIAS

v Semnarea contractului pentru construire SNIAS cu castigatorul procedurii de achizitie
publica pentru implementarea SNIAS

v' Participarea la analizele de business organizate fintre ANPIS si furnizorul de servicii in
vederea construirii SNIAS

v Identificarea nevoilor de formare profesionala in domeniul competentelor digitale;

v' Actualizarea planului de actiune, previzionare bugetara si structurarea numarului de
participanti la cursurile de formare profesionala pe regiuni;

Obiectiv Specific 3.8 - Digitalizarea desfdsurdrii relatiilor de muncd intra si
interinstitutionale prin utilizarea semndturii electronice in toate documentele
necesare desfdsurdrii acestor relatii si simplificarea mecanismelor de desfasurare a
telemuncii (Obiectiv multi-anual, impiementat in colaborare cu MMFTSS si alte
autoritati cu competente in materie, in perioada 2021-2026)

Obtinerea semnaturilor electronice cu sprijinul Serviciului de Telecomunicatii Speciale
(STS) pentru toti angajatii ANPIS.

Rezultate:
20 de semnaturi electronice obfinute vor asigura comunicarea in cadrul institutiei intre
compartimente/servicii/directii, precum si in afara acesteia.

Obiectiv Specific 3.9 - Asigurarea, prin misiuni de audit, si consilierea cu privire la
procesele/ activitatile desfdsurate la nivelul agentiei nationale.

Activitatea de audit intern este organizata de la nivel central, in cadrul unei Directii
Audit Public intern. Auditul se exercita atat asupra activitatilor desfasurate la nivelul
Agentiei Nationate, cat si al tuturor Agentiilor Teritoriale. La fel ca in anii anteriori, si in
anul 2024, Directia Audit Public Intern a reusit sa acopere activitatile planificate, dar si
sa desfasoare activitati de consiliere. Au fost realizate noua teme de audit, care au inclus
64 de misiuni de asigurare (audit de regularitate) si o misiune de consiliere formalizata.
De asemenea, a fost realizata si o misiune de audit ad-hoc ,,Auditul de sistem si analiza
subsistemelor componente din cadrul agentiilor teritoriale pentru plati si inspectie
sociala”.
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Planul de audit public intern pentru anut 2024 al Directiei Audit Public Intern din cadrul
ANPIS a cuprins urmatoarele teme si misiuni de audit, desfasurate atat la nivel national
cat si pentru agentiile teritoriale subordonate:

v

Auditarea activitatii privind stabilirea, evidenta si plata sumelor reprezentand
beneficiile de asistenta sociala (ICC si stimulent de insertie) - misiune de
asigurare, audit de regularitate, cu 42 rapoarte de audit, la 42 structuri teritoriale
(ATPIS);

Auditarea activitatii privind utilizarea bunurilor din domeniul public al statului
pentru activitatea institutiei - misiune de asigurare, audit de regularitate, cu noua
rapoarte de audit, la noud structuri teritoriale (ATPIS);

Evaluarea activitatii de gestionare si completare a formularelor europene privind
acordarea beneficiilor familiale - misiune de asigurare, audit de regularitate, cu
doua rapoarte de audit, la doua structuri teritoriale (ATPIS);

Auditarea activitatii juridice si de contencios la nivelul institutiei - misiune de
asigurare, audit de regularitate, cu doud rapoarte de audit, la doua structuri
teritoriale (ATPIS);

Activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenta sociala - misiune
de asigurare, audit de regularitate, cu doua rapoarte de audit, la doua structuri
teritoriale (ATPIS);

Activitatea de fundamentare a creditelor bugetare - misiune de asigurare, audit
de regularitate, cu doua rapoarte de audit, la doua structuri teritoriate (ATPIS);

Auditarea activitatilor efectuate prin casierii, emiterea si stingerea titlurilor de
creanta prin incasare, compensare sau executare silitd , creditori si debitori -
misiune de asigurare, audit de regularitate, cu patru rapoarte de audit, la patru
structuri teritoriale (ATPIS);

Auditarea activitatii privind Tehnologiile Informationale in cadrul institutiei -
misiune de asigurare, audit de regularitate, cu un raport de audit, ta ANPIS;

Sistemul de luare a deciziilor si procese de control - misiune de consiliere
formalizata, cu un raport de audit, la un structura teritorialda (ATPIS);

Auditul de sistem si analiza subsistemelor componente din cadrut Agentiilor
Teritoriale pentru Plati si Inspectie Sociala - misiune de audit ad-hoc, necuprinsa
in planul anual de audit, privind realizarea unui audit de sistem la o agentie
teritoriala (ATPIS), cu un raport de audit, la un structura teritoriala (ATPIS).

Referitor la indicatorii de performanta utilizati in monitorizarea activitatilor specifice,
putem formula urmatoarele concluzii:

v
v

v

A fost asigurat un audit functional, in conditii de economicitate;

A fost asigurata formarea profesionala continud a auditorilor interni prin
dezvoltarea e-learning si formarii interne;

Misiunile si procesele de audit s-au desfasurat conform planificarii;
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v A fost realizatda componenta de consiliere, inclusiv in ceea ce priveste
performanta;

v A fost dezvoltatd capacitatea de utilizare a tehnicilor de audit in mediu
informatizat.

Una dintre realizarite DAP! a constat in imbunatatirea abilitatii de analiza a datelor
pentru definirea unor esantioane nestatistice.

Obiectiv Specific 3.10 - Asigurarea comunicarii de informatii cu institutiile similare
din alte state membre, conform prevederilor Regulamentului European (CE) Nr.
883/2004 din 29 aprilie 2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociala

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:

v Gestionarea comunicarii cu institutiile de legatura al Statelor Membre UE;
v Gestionarea schimbului electronic de date in aplicatia RINA;

Indicatori/Rezultate:
v Numar de DES (documente structurate electronic) primite:274.510;

v" Numar de DES (documente structurate electronic) transmise: 175.869;

v' Numar de adrese/informari catre institutiile de legatura din alte state membre: 2;

v" Numar de intatniri {a nivel tehnic (online sau fizic) dintre reprezentantii ANPIS si
reprezentantii institutiilor omoloage: 2;

Obiectiv Specific 3.11 - Intdrirea capacitdatii administrative ANPIS prin asigurarea
unei structuri de personal corespunzatoare atributiilor si obiectivelor stabilite

fn anul 2024 organigrama ANPIS a fost constituita astfel:

/11

Propriu,
“\dministrativ,
\chizitii Publice

_omunitare si
bchimb Electronic
le Date

/11

irector General
/A
Director General Lerviciul Carp Control Intern
Adjunct /711
/1
Lerviciul Juridic 5i Contencios
b/11
1 | | 1 | | 1
irectia Tehnologi Directia Resurse Directia Audit Directia Inspectie
rectia Tehnologia ; . ;e
Directia Economica, Elfo:rtnatiei, ¢ g:::::iztare Public Intern bociald
Finantare, Regulamente 17/21 19/23
Gestionare si  omunitare si 21/23
Vianagement Echimb Electronic de '____l_l
Financiar Date o
06/28 16/23 Serviciul Control :
Serviciul Resurse | Perviciul Peneficii de alitstii in
T |____| | mane si _omunicare, Relatii \sistentd Saciald 54 homeniul
r Formare -u Publicul si Retatil]  becesibilitate rviclifor Sociate
- erviciul Profesionatd Iublice, Secretariat /11 0/11
perviciul Buget Regulamente 10/11 10/11
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Numele persoanelor cu functii de conducere:

Director General-Opris Gabriela
Director General Adjunct-Tocariu Sebastian
Sef serviciu al Serviciului corp control intern-Bajan Anca Cristina
Sef serviciu al Serviciului juridic si contencios-Mares Gigica
Director Directia economica, finantare, gestionare si management financiar-Joldos
Daniela Alexandra
5.1 Sef serviciu al Serviciului buget propriu, administrativ si achizitii publice-Simion
Aurelia
5.2 Sef serviciu al Serviciului plati beneficii sociale-Lup Marcela Cornelia
6. Director Directia Tehnologia Informatiei, Regulamente Comunitare §i Schimb
Electronic de Date-Draganescu Nicolae
6.1 Sef serviciu at Serviciului regulamente comunitare si schimb etectronic de date-
Weber Raluca
7. Director Directia resurse umane si comunicare-Tudorie Georgica
7.1 Sef serviciu al Serviciului resurse umane §i formare profesionala-Clement Petre
Adrian
7.2 Sef serviciu al Serviciului comunicare, relatii cu publicul si relatii publice,
secretariat-Leu Orventina
8. Director Directia audit public intern-Vintilescu Belciug Adrian
Director Directia inspectie sociala-Popescu Gina Emilia
9.1 Sef serviciu al Serviciului controt beneficii de asistenta sociala si accesibilitate-
Rotariu Gabrieta

Ts
2,
3.
4,
-8

il

9.2 Sef serviciu al Serviciului asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale-Manole

Claudia Elena

in anul 2024 atingerea acestui obiectiv a fost realizatd prin indeplinirea urmatoarelor
activitati:

1. Adaptarea structurii organizationale in conformitate cu reglementarile legale
privind organizarea si functionarea institutionald, precum si alinierea
politicilor si sistemului de resurse umane la obiectivele si cerintele unei
administratii publice moderne;

Indicatori/Rezultate:

1777 decizii elaborate;

6 decizii de modificare si aprobare a structurii aparatului propriu al ANPIS;
42 de avize ANFP pt aprobarea structurilor AJPIS-urilor;

42 decizii de modificare $i aprobare a structurilor AJPIS-urilor;

3 ROF-uri revizuite si aprobate;

ANENENENEN

2. Administrarea resurselor umane, prin gestionarea dosarelor profesionale si
fiselor de post, organizarea participarii personalului la programe de formare
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profesionalda si coordonarea procesului de evaluare anuala a performantei
individuale a angajatilor ANPIS;

Indicatori/Rezultate:

130 fise de post/anexe la fisa de post aprobate;

130 dosare profesionale actualizate;

670 de angajati (ANPIS si AJPIS) au participat la cursuri de formare profesionala;
33 sesiuni de formare profesionala interna;

157 rapoarte de evaluare elaborate

AN NS

3. Elaborarea si gestionarea documentatiei salariale a personalului ANPIS, precum
si administrarea situatiei concediilor de odihna si a altor tipuri de absente;

Indicatori/Rezultate:

v 69 de raspunsuri privind drepturile salariale ale angajatilor;

v 12 state de plata elaborate;

v 12 declaratii lunare privind achitarea impozitelor;

v" 258 de ordonantari elaborate si aprobate;

v 12 pontaje aprobate;

v" 1300 cereri de concediu;

v Elaborarea §i transmiterea catre ANAF a formularului L153 privind evidenta
salariatilor;

v" 126 proceduri elaborate/revizuite;
4. Aplicarea legislatiei privind declaratiile de avere si interese, asigurdnd

respectarea obligatiilor legale in acest domeniu pentru personaltul ANPIS;
Indicatori/Rezultate:

v 127 declaratii de avere inregistrare;
v 127 declaratii de interese inregistrare;

5. Gestionarea platformelor oficiale de evidentd a functiilor publice si
functionarilor (portalul de management al functiilor publice), realizarea
inregistrarilor in REVISAL si centralizarea datelor statistice privind posturile
ocupate si vacante;

Indicatori/Rezultate:

v 12 raportari privind situatia posturilor si a personalului din cadrul ANPIS si AJPIS-uri;
v 90 de raportari citre ANFP;

v 70 de contracte de munca inregistrate in REVISAL

6. Asigurarea suportului organizational pentru desfasurarea proceselor de
recrutare, promovare in clasa sau in grad profesional, in conformitate cu
prevederite legale si procedurile interne,

Indicatori/Rezultate:
v 5 persoane recrutate la nivelul aparatului propriu al ANPIS;
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v 156 acorduri privind ocuparea posturilor vacante;
v Plan de formare aferent anului 2024 elaborat si aprobat pentru personalul ANPIS si
AJPIS-uri;

Obiectiv Specific 3.12 - Asigurarea cadrului juridic institutional necesar atingerii
obiectivelor institutiei

Activitatea Serviciului Juridic si Contencios, in anul 2024 s-a centrat pe doud
componente:

juridica - asigurarea emiterii in conditii de legalitate a actelor decizionale ale A.N.P.1.S.,
consilierea juridica a structurilor interne ale A.N.P.LS., indrumarea si sprijinul juridic
acordat agentiilor teritoriale, precum si consilierea juridica a persoanelor fizice si
juridice care o solicita prin adrese sau telefonic;

contencioasa - reprezentarea intereselor A.N.P.L.S. in fata instantelor de judecatad,
formutarea de cereri si aparéri in dosarele in care figureaza A.N.P.LS., sprijin juridic
acordat agentiilor teritoriale, in dosarele de instanta.

Obiectivul general al activitatii Serviciului Juridic si Contencios consta in asigurarea
cadrului juridic institutional necesar atingerii obiectivelor A.N.P.L.S.

in vederea asigurdrii unei activititi unitare la nivel national, SJC a indrumat agentiile
teritoriale in legatura cu aplicarea dispozitiilor noilor acte normative, respectiv:

0.U.G. nr. 96/2024 privind acordarea de sprijin §i asistenta umanitara de catre statul
roman cetatenilor straini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona
conflictului armat din Ucraina;

Ordinul nr. 1875/2024 pentru aprobarea modelelor formularelor necesare acordarii unor
beneficii de asistenta sociala pentru cetatenii straini sau apatrizi care provin din zona
conflictului armat din Ucraina;

0.U.G. nr. 34/2024 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de cupluri mama-
nou-nascut defavorizate cu tichete sociale pe suport electronic acordate din fonduri
externe nerambursabile pentru nou-nascuti, pentru modificarea Llegii nr. 227/2015
privind Codul fiscal, precum si prorogarea unui termen

Ordinul nr. 4221/2024 privind aprobarea Procedurii specifice de distribuire a tichetelor
sociale pe suport electronic pentru categoriile de cupluri mama-nou-nascut defavorizate,
precum si mecanismul de implementare aferent;

H.G. nr. 1145/2024 privind acordarea unor ajutoare de urgenta pentru combaterea
efectelor fenomenelor meteorologice deosebite produse in luna septembrie 2024, precum
si pentru suplimentarea bugetului Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale din Fondul de rezerva bugetara la dispozitia Guvernului.

H.G. nr. 70/2024 pentru aprobarea mecanismului de implementare a masurilor de
acordare a unui sprijin material pentru anumite categorii de persoane defavorizate, in
perioada 2024 - 2027, regulile de acordare, modalitatea s5i frecventa masurilor de sprijin,
precum si institutiile responsabile;
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Legea nr. 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul
asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Romania si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilutui;

0.U.G. nr. 105/2024 privind unele masuri de protectie sociala.

SJC a desfasurat o intensa activitate de indrumare §i consiliere juridica a agentiilor
teritoriale in ceea ce priveste aplicarea noilor acte normative, precum si aplicarea
modificarilor normative aparute, au fost formulate puncte de vedere privind solutionarea
unor petitii/dosare ale beneficiarilor indemnizatiilor sociale, au fost emise circulare
pentru aplicarea unitard a legislatiei, au fost intocmite modele de decizii, cereri,
proceduri de lucru, s-au solicitat (inclusiv din oficiu) puncte de vedere ale M.M.F.T.S.S.

in plus, consilierii juridici din cadrul SJC - ANPIS, conform prevederilor 0.U.G. nr.
27/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, au avizat de legalitate un nr._16 de
acte avizate pentru legalitate pentru plafonare si un nr. de 826 de decizii pentru
plafonare + Muntii Apuseni.

Este de subliniat faptul ca activitatea de indrumare si coordonare de catre SJC a
agentiilor teritoriale s-a desfasurat, atat la solicitarea acestora, cat si din oficiu prin
comunicarea de circulare privind aplicarea unitara a legislatiei, acordarea de sprijin la
formularea unor puncte de vedere privind aplicarea actelor normative, la solutionarea
dosarelor depuse de petenti, sprijin in formularea raspunsurilor la plangeri si contestatii,
a intampinarilor si actiunilor in instanta de judecata. De exemplu, s-a oferit consultanta
si sprijin la intocmirea intampinarilor agentiilor teritoriale a caror dosare au avut o
multitudine de obiecte diferite, cum ar fi: refuz acordare drepturi Decretul-lege nr.
118/1990, anulare acte administrative, beneficii sociale, drepturi salariale, actiuni in
justitie avand ca obiect pretentii/obligatia de a face furnizori energie electrica si gaze
etc.

Serviciutui Juridic si Contencios s-a implicat activ si in activitati privind :

- implementarea venitului minim de incluziune;

- acordarea de tichete sociale;

- recalcularea indemnizatiei crestere copil §i poprirea;

- anularea art. 83 din H.G. nr. 579/2016;

- monitorizarea si centralizarea periodica a numarului de cereri depuse la agentiile
teritoriale pentru a beneficia de prevederile Decretutui-lege nr. 118/1990;

- Decretul-tege nr. 118/1990;

- decontarea serviciilor de interventie psihologica si psihoterapeutica, HG nr.1389/2022,
privind aprobarea metodologiei de decontare a serviciilor de interventie psihologica si
psihoterapeutica si modalitatile de inscriere in Programul national de suport pentru copii,
in contextul pandemiei de COVID-19 - "Din grija pentru copii",
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- decontare lunara compensatie energie electrica/gaze naturale (Ordonanta de urgenta
nr. 27/2022 privind masurile aplicabile clientilor finali din piata de energie electrica si
gaze naturale in perioada 1 aprilie 2022 - 31 martie 2023, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative din domeniul energiei).

in continuare, SJC a depus o activitate intensd de indrumare a consilierilor juridici ai
agentiilor teritoriale pentru ca prevederile acestor acte normative sa fie aplicate, la nivel
teritorial, in mod unitar, iar, in acest sens au fost transmise clarificari privind
interpretarea dispozitiilor legale, opinii/puncte de vedere privind indeplinirea conditiilor
de eligibilitate, proceduri de revizuire si contestare a deciziilor emise de catre agentiile
teritoriale, comunicarea unor circulare avand ca subiect elaborarea actului administriv in
conditii de legalitate - deciziile de admitere, de revizuire, de respingere, a formularelor
utilizate, comunicarea unor proceduri de lucru, etc.

De asemenea, s-au transmis agentiilor teritoriale raspunsuri asupra modului de
solufionare a unor spete; s-a acordat viza juridica asupra documentelor emise de
A.N.P.L.S.; s-au facut obiectii si s-au avizat propunerile legislative transmise de
M.M.F.T.S.S. si S.G.G.; s-a implicat in incheierea protocoalelor/conventiilor ta care
A.N.P.L.S. este parte.

Astfel, in pericada raportata, au fost formulate raspunsuri catre petenti persoane fizice si
juridice, au fost emise puncte de vedere privind aplicarea legislatiei, precum si adrese
intepretarea legii, referate de punere in executare a hotararilor judecatoresti si de
organizare a activitatii interne, in numar de 932, din care evidentiem:

a) 28 raspunsuri la plangeri/contestatii;

534 raspunsuri formulate catre persoane fizice si juridice, autoritari publice si private;

26 circulare comunicate agentiilor judetene privind aplicarea unitara a legislatiei;

15 acorduri pentru desemnarea persoanelor responsabile cu CFP;

98 adrese emise in legatura cu procedura de avizare interna MMFTSS - DPP, SRP, SGG;

32 acte procedurale;

32 actiuni de sprijin privind interpretarea si aplicarea corecta a legislatiei, sprijin pentru
formularea actiunilor in instanta;

165 puncte de vedere formulate petentiilor, agentiitor judetene, institutiilor publice
comunicate prin e-mail.

b) S-a acordat consiliere juridica telefonica persoanelor fizice, pesoanelor juridice in
numar de 157 avand ca obiect: beneficii de asistenta sociald, concediu de acomodare,
alocatie de plasament, indemnizatie crestere copil, stimulent de insertie, indemnizatie
tineri si indemnizatie lunara de sprijin, indemnizatie venit minim de incluziune, D.L. nr.
118/1990, acordare decontare - ”Din grija pentri copii” etc.
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- acordat sprijin la elaborarea raspunsurilor la petitiile supuse prevederilor Legea
544/2001- sase;

- Interpelari - sase;

- Consilierii juridici ai SJC au participat activ in comisiile de specialitate constituite la
nivelul ANPIS (comisiile de examinare si de contestatie, comisia de achizitii publice,
comisia de avertizare, etc.)

c) S-a acordat viza juridica pentru:
18 contracte incheiate la nivelul ANPIS;
un protocol de colaborare interinstitutional (Compania Nationala Posta Romana);
patru acte aditionale la protocoalele de colaborare;
1.777 decizii emise de directorul general al ANPIS.
Un alt aspect relevant in activitatea derulata in anul 2024, se refera la diligentele depuse
de Serviciul juridic privind institutiilte de specialitate cum sunt M.M.F.T.S.S,,
AN.P.D.C.A., ANNP.D.P.D., C.N.P.P., AN.AF. si alte institutii, pentru clarificare si
aplicarea unitara a legislatiei.
in ceea ce priveste activitatea desfasurata pentru asigurea apararii intereselor institutiei,
Serviciul Juridic si Contencios a formulat cereri, intampinari, s-au formulat cai de atac
(ordinare si extraordinare) in termenele prevazute de actele normative, precum si
raspunsuri/informatii la solicitarea instantelor de judecata, inspectorate de politie in
dosare in care A.N.P.LS. nu este parte.
Astfel, Serviciul juridic si Contencios a coordonat §i urmarit activitatea de judecata in
procesele in care au fost implicate agentiile teritoriale, iar acolo unde a fost necesar s-a
acordat ajutor si chiar s-au formulat aparari.
De asemenea, Serviciul Juridic a colaborat cu agentiile teritoriale care nu au incadrat un
consilier juridic, sau, dupa caz, consilierul juridic a avut calitate de reclamant intr-un
litigiu in contradictoriu cu angajatorul sdu (situatie de incompatibilitate), iar agentiile
teritoriale au solicitat sprijinul pentru formularea apararilor.
La finalul anului 2024, 1a nivel national au fost inregistrate 3.068 litigii, iar la nivelul
A.N.P.1.S. 103 litigii.
Se poate observa, atat la nivel national (3.599), cat si la nivelul ANPIS (104), o diminuare
a dosarelor aflate pe rolul instantelor de judecata in anul 2024 fata de anut 2023.
Acest fenomen poate fi explicat de implicarea continua a consilierilor juridici in
solutionarea contestatiilor in procedura prealabila.
Preocuparea permanenta a Serviciului Juridic si Contencios in vederea aplicarii corecte si
unitare a legislatiei s-a dezvoltat pe doua segmente:

[. Activitatea de asistenta juridica, de reprezentare si aparare a intereselor
institutiei, precum si o indrumare, sprijin, si consiliere a compartimentelor, directiitor,
serviciilor ANPIS si a structurilor sale teritoriale;
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Il. Viziunea de viitor, respectiv dezvoltarea profesionala a consilierilor juridici si,
totodata, formarea unui suport (instrument juridic) de aplicare a legislatiei in mod
unitar.
in acord cu cele doud obiective precizate mai sus, urmare a activitatilor realizate in
cadrul Planului National de Redresare si Rezilienta - PNRR, SJC a oferit sprijin in
comisiile de achizitie SNIAS, implementarea Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune prin acordarea de consiliere juridica referitoare la interpretarea si aplicarea
acesteia. Totodata, pentru o practica unitara la nivel national, SJC a centralizat tematica
provenita de la agentiile teritoriale/primarii la care a si formulat raspunsuri.

SJC a avut o stransa relatie cu membrii echipei pentru implementarea VMI, in acest sens
consilierii juridici au participat la sedinte, au venit cu idei si completari, au intocmit
minute dupa fiecare sedinta.

Avand in vedere ca, activitatea consilierului juridic implica pe de o parte, reprezentarea
si apararea intereselor institutiei in instanta, formularea de cereri §i aparari in dosarele
in care A.N.P.1.S. este parte, precum si acordarea de consultanta juridica structurilor de
specialitate interne ale A.N.P.L.S. pentru aplicarea corectd a legislatiei, acorda viza
juridica actelor si masurilor dispuse de directorul general, iar pe de alta parte asigura
sprijinul  consilierilor  juridici din  agentiile  teritoriale in  rezolvarea
petitiilor/cererilor/contestatiilor adresate acestora, precum si sprijin in dosarele de
instanta, Serviciul Juridic si Contencios i§i propune pentru imbunatatirea activitatii din
anul 2025, tinand cont si de dinamica legislativa, urmatoarele activitati:

v intensificarea activitatii de indrumare a consilierilor juridici din cadrul agentiilor
teritoriale in scopul prevenirii litigiilor in faza procedurii prealabile, prin constituirea
unor grupuri de tucru cu consilierii juridici din cadrul agentiilor teritoriale;

v cresterea numarului de consultatii in domeniul legalitadtii actelor administrative
(procedura de emitere a actelor administrative in conditii de deplina legalitate), avand in
vedere c3, acordarea/suspendarea/modificarea si incetarea dreptului pentru beneficiile
de asistenta sociala se face prin acte administrative, iar problematica sanctiunilor care
pot lovi un act administrativ emis cu incilcarea unei conditii de valabilitate este in
crestere;

v dezvoltarea activitatii de indrumare a agentiilor teritoriale in tegatura cu punerea
in executare a dispozitiilor instantelor de judecatad de buna voie si intelegerea partilor pe
cale amiabila, acolo unde este cazul, pentru micsorarea numarului de executari silite;

v program de instruire (grup de lucru) pe regiuni, ,fatd in fatd”/on-line, cu
consilierii juridici, persoanete care au atributii pe activitatea de comunicare si directorii
executivi pe diferite teme.

Obiectiv Specific 3.14 - Asigurarea monitorizdrii si controlului privind autorizarea
furnizorilor de formare profesionald
Activitati intreprinse pentru monitorizarea obiectivului:
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v Monitorizarea cheltuielilor privind formarea profesionala a adultilor la nivel
national.

IV.  PROGRAME $i PROIECTE

in vederea indeplinirii atributiilor stabilite prin actele normative in vigoare, precum si a
obiectivelor specifice cuprinse in Programul de Guvernare 2021-2024, ANPIS a participat
in anul 2024, in parteneriat cu MMSS, la implementarea proiectutui de reforma inclus in
Planul National de Redresare si Rezilientd al Romaniei, componenta 7-Transformare
Digitala, A.7. Investitii pentru digitalizarea in domeniul muncii §i protectiei sociale, cu un
buget total de 43.303.367,81648 euro - activitdti si rezultate descrise in cadrul
Obiectivului Specific 3.8.

TINTA 170 din PNRR -Implementarea serviciilor digitate in domeniul muncii si protectiei
sociale-

Operationalizarea VMI incepand cu 1 ianuarie 2024

Prevederile legii 196/2016 privind Venitul Minim de Incluziune sunt aplicabile din
01.01.2024, moment din care s-au i prelucrat cererile de VMI la nivel national.

in prezent, ANPIS acorda suport tuturor utilizatorilor la nivel de AJPIS/UAT pentru
utilizarea microaplicatiei, incarcarea cererilor si implementarea legislatiei privind VMI.

in 29 decembrie 2023 s-a incheiat proiectul SIPOCA 706/MySMIS2014 129604, ”Politici
sociale performante - strategie nationala pentru implementarea performanta a politicilor
familiale” in cadrul caruia ANPIS a infiintat si operationalizat un helpdesk privind
acordarea de beneficii de asistenta sociald. Helpdesk-ul are o structura complexa,
dezvoltata pe douad paliere, respectiv: comunicarea directa (face-to-face) cu publicul la
ghiseu si comunicarea telefonica care este desfasurata call-center national, asigurat de
70 de experti externi. Pentru preluarea celor 70 de experti externi in cadrul proiectului
PNRR, au fost identificate economii in bugetul PNRR al ANPIS cu scopul alocarii sumei de
13.564.320 lei pentru asigurarea salariilor expertilor call-center timp de 2 ani.

in decembrie 2023, Secretariatul General al Guvernului informeaza Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale in privinta aprobarii Memorandumului cu tema “Infiintarea si
finantarea din proiectul “Digitalizarea beneficiilor de asistenta sociala gestionate de
ANPIS”, jalonul 170 din PNRR, a unui call center national de beneficii sociale i preluarea
personalului specializat din call center-ul infiintat prin proiectul “Politici sociale
performante - strategie nationala pentru implementarea performantd a politicilor
familiale” cod MySMIS2014 129604- SIPOCA 706” in sedinta Guvernului din data de 21
decembrie 2023, semnat de Prim-Ministrul Romaniei, si de MIPE prin adresa
nr.4780/18.12.2023.
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Sistemul National Integrat de Asistenta Sociala ( SNIAS)

in 2023 ANPIS a semnat contractul de achizitie avind ca obiect prestarea de servicii si
furnizarea de produse pentru dezvoltarea si implementarea solutiei informatice, inclusiv
furnizarea de hardware si software pentru implementarea Sistemului National Integrat de
Asistenta Sociala - SNIAS, in valoare de 132.799.800 lei fara TVA, la care se adauga
25.231.962 lei reprezentand TVA, rezultand 158.031.762 .lei cu TVA, valabil pe o
pericada de 18 luni. Etapele de implementare a sistemului informatic vor cuprinde:
analiza si proiectarea, dezvoltarea, instruirea, testarea de acceptantd §i asigurarea
calitatii, punerea in productie si migrare date, predare sistem, aflandu-ne in etapa de
analiza si proiectare.

in prezent, echipa PNRR de la nivelul ANPIS organizeazi sedinte de analizi de business
organizate impreuna cu echipa prestatorului pentru dezvoltare.

TINTA 171 din PNRR - Obiectiv: 1.595 de angajati ai ANPIS/AJPIS specializati in domeniut
competentelor digitale. In anul 2024 a fost format un numar de 520 persoane, in
domeniul competentelor digitale.

Proiectul: ,HUB DE SERVICII MMSS - SH MMSS” - Proiect co-finantat din Fondul
European de Dezvoltare Regionala prin Programul Operational Competitivitate 2014-
2020 - Cod MySMIS: 130963, buget total de 133.136.679,70 lei - activitati si rezultate
descrise in cadrul Obiectivului Specific 3.8. Sistemul informatic este utilizat pentru
inregistrarea cererilor pentru acordarea venitului minim de incluziune, alaturi de plati a
ANPIS, AJPAY. Datele si functionalitdtile aplicatiei de piati a ANPIS vor fi preluate in
SNIAS.

v CONCLUZN

Toate actiunile si masurile intreprinse in anul 2024 au avut in vedere, in principal,
realizarea obiectivelor stabilite pentru indeplinirea misiunii ANPIS, respectiv de stabilire,
acordare si plata a beneficiilor de asistenta sociala si a attor masuri de sprijin financiar
stabilite prin lege, de gestionare a sumelor destinate sustinerii serviciilor sociale, precum
si de evaluare, monitorizare si de control al respectarii legislatiei specifice in domeniul
asisten{ei sociale.

ANPIS, impreuna cu structurile teritoriale, au depus toate eforturile pentru indeplinirea
corespunzatoare si la termen a tuturor atributiilor legale prin utilizarea eficienta a
resursei umane si materialelor existente, demonstrand un grad ridicat de profesionalism
si adaptabilitate la intrega dinamica a procesului legislativ din domeniul asistentei i
protectiei sociale.

VL.  ANEXE
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VI.  ANEXE

La prezentul raport sunt atasate:

Anexa nr.1 - Gestionarea creditelor bugetare destinate platii beneficiilor de asistentd
sociald si a mdsurilor de sprijin financiar stabilite in sarcina ANPIS pentru anul 2024
Anexa nr.2 - Distributia pe State Membre a formularelor europene completate in partea
A - 2024

Anexa nr.3 - Distributia pe State Membre a formularelor europene completate in partea
B - 2024

Anexa nr.4 - Distributia formularelor europene pe State Membre (deschideri de drepturi
de beneficii sociale) - 2024

Anexa nr.5 - Distributia formularelor europene pe State Membre (suspenddri de drepturi
de beneficii sociale) - 2024

Anexa nr.6 - Buget total ANPIS 2024

Anexa nr.7 - Situatia achizitii ANPIS 2024
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Anexanr. 1

Gestionarea creditelor bugetare destinate platii beneficiilor de asistenta sociala anul 2024

lanuarie- decembrie 2024

:; Denumirea beneficiului Sume totale Nr. mediude | Sume medii/luni
' platite (lei) | beneficiari/luna (lei)

1 Alocatie de stat Legea nr. 61/1993 14.824.743.155 3.582.975 1.235.395.263

2 Alocatie de plasament Legea nr. 272/2004 797.213.657 48.903 66.434.471
Alocatie pentru sustinerea familiel Legea nr.

3 277/2010 26.691.172 125.243 2.224.264

4 Indemnizatie crestere copil OUG nr. 111/2010 6.588.994.348 159.923 549,082.862

5 Indemnizatie crestere copil OUG nr. 148/2005 8.779 1 732

6 Stimulent de insertie OUG nr. 111/2010 808.164.935 84.066 67.347.078
Indemnizatie si ajutor art. 31 si 32 OUG nr.

7 111/2010 164.296.962 10.615 13.691.414
Indemnizatie lunara acordata pe perioada
concediului de acomodare in vederea adoptiei

8 art.50 alin (1) Legea nr. 273/2004 43.219.174 958 3.601.598
Sustinerea si stimularea adoptieiindemnziatie de

9 sprijin art..10071 Legea 273/2004 43.852.942 3.400 3.654.412
Decontarea serviciilor de interventie pshilogica si
pshioterapeutica din Programul " Din grija pentru

10 [copii HG nr. 1389/2022 17.754.360 13.893 1.479.530

11 |Contul junior OUG nr. 104/2018 38.145.600 31.529 38.145.600

12 |indemnizatie hrana HIV/SIDA Nr.584/2002 155.710.269 12.748 12.975.856
Indemnziatie lunar de hrana TBC art.15 din Legea

13 |nr.302/2018 47.240.831 5.175 3.936.736
Drepturile persoanelor cu dizabilitati art. 58 din

14 |Legea nr. 448/2006 6.459.247.105 934.486 538.270.592

15 |Ajutoare de urgenta Legea nr. 196/2016 167.526.444 8.170 13.960.537

16 |Ajutoare pentru refugiati Legea nr. 122/2006 2.518.344 493 209.862
Venitul minim garantat/ Venitul minim de insertie

17 |Legea 196/2016 1.409.175.724 386.420 117.431.310

18 |Ajutoare pentru familie si copii Legea nr. 196/1996| 338.602.805 110.216 33.860.281

19 |Asigurare locuinte PAID 4.193.498 48.800 349.458
Ajutoare pentru incalzirea locuintei cu termica

20 |Legea nr.226/2021 8.631.385 19.788 719.282
Ajutoare pentru incalzirea locuintei cu gaze

21 |naturale Legea nr, 226/2021 28.205.569 62.914 2.350.464
Ajutoare pentru incalzirea locuintei cu energie

22 |electrica Legea nr. 226/2021 3.520.690 6.160 293.391

23 |226/2021 753.887.512 630.691 62.823.959
Supliment incalzirea locuintei cu energie termica

24 |Legeanr. 226/2021 1.427.173 18.340 118.931




Supliment incalzirea locuintei cu gaze naturale

25 |Legea nr. 226/2021 6.949.888 100.269 579.157
Supliment Incalzirea locuintel cu energie electrica

26 |Legeanr.226/2021 72.366.058 265.784 6.030.505
Supliment incalzirea locuintel cu l[emne Legea nr.
27 |226/2021 157.239.720 893.231 13.103.310
Nr. Denumirea beneficiului Sume totale Nr. mediu de Sume medii/luna
Crt plitite (lei) ~ |beneficiari/luna [(leil
28 |Facilitati prevazute de OG nr. 27 energie electrica 38.514.974 44.206 3.209.581
29 |Facilitati prevazute de OG nr. 27 gaze naturale 3.381.994 2.779 281.833
Facilitati prevazute de OG nr. 27/1996 energie

30 |termica 2.954.805 2.973 246.234
Plafonare conform OUG nr.27/2022 energie

31 |electrica 3.432.201.062 7.308.983 286.016.755

32 |Plafonare conform OUG nr. 27/2022 gaze naturale 27.729.929 1.494.625 2.310.827
Ajutoare financiare -Ziua Internationala a

33 [|Varstnicilor Legea nr. 363/2003 2.202.000 6 2.202.000
Indemnizatii acordate pentru alti profesionisti precum si
pentru persoanele care au incheiat conventii individuale de
munca care intrerup activitatea ca urmare a efectelor
caronavirusului SARS-CoV-2 OUG nr. 30/2020

34 28.136 5 3.126
Indemnizatii acordate pe perioada reducerii temporare a
activitatii pentru profesionisti precum si pentru persoane
care au incheiat conventii individuale de munca QUG nr.

35 |132/2020 95.168 7 10.574
Indemnizatie decontare transport si cazare pentru
persoane care adopta sau familia adoptatoare HG

36 |nr.1389/2022 638.664 337 53.222
Cheltuieli de functionare Programe de interes

37 |national HG nr. 435/2022 organizatii 6.676.898 81 556.408
Finantarea investitii in cadrul programului de

38 |interes national HG nr. 435/2022 372.448 5 31.037
Finantare investitii publice de asistenta sociala si
unitati de asistenta sociala medico - sociala HG nr.

39 |973/2012 5.896.716 26 491.393
Subventii acordate asaciatiilor si fundatiilor Legea

40 |nr.34/1998 134.509.194 15.340 11.209.100

41 |Centre de zi si rezidentiale HG nr. 973/2012 28.884.604 85 2.407.050

42 |Centre de zi si rezidentiale HG nr. 435/2022 15.882.032 24 1.323.503

Transferuri catre structuri sportive private precm si catre
cooperatii pentru indemnizatii aferente suspendarii
temporare a contractului de activitate sportiva, respectiv a
conventiilor individuale de munca
43 14.376 8 14.376
Comision postal reprezentand transmiterea
44 |mandatelor postale de catre CNPR 120.274.460 0 10.022.872
TOTAL GENERAL 36.789.785.559 16.434.680 3.108.460.746




ANEXA 2

G.A2 Distributia pe State

Membre a formularelor trimise

Austria
Belgia
Bulgaria
Cipru
Croatia
Danemarca
Elvetia
Estonia
Finlanda
Franta
Germania
Grecia
Irlanda
Islanda
ftalia
Letonia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburg
Malta
Norvegia
Olanda
Polonia
Portugalia
Regatul Unit
Repubiica Ceha
Slovacia
Slovenia
Spania
Suedia
Ungaria

Redirectionari

2024

m 7.724
. 7.338
| 110
1 1.090

64
m 2127
m 2945

0

137

— 34.742

e s e 49.586

l‘. 1.065

P

i 149

15.232

I 43

23

24

| 468
138
542
2.692
150

932

43.392

747
45

1.295
678

2.049
298

T.A2
[ Nr. [ o
Crt. listat Membru Nr. formulare |
1 | Austria 7.724
2 | Belgia 7.338
3 Bulgaria 110
4 | Cipru 1.090
5 | Croatia 64
6 | Danemarca 2.127
7 | Elvetia 2.945
8 Estonia 0
9 | Finlanda 137 |
10 | Franta - 34.742
1 Germania ~ 49.586
| 12 | Grecia 1.065
13 Irlanda 0
14 Islanda - 149
15 | ltalia 15.232
16 | Letonia 43 |
| 17 Liechtenstein 23 |
18 | Lituania - - 24|
19 Luxemburg - 468 |
20 | Malta - 138
21 | Norvegia 542
22 Olanda 2.692
23 Polonia - 150ﬁ}
24  Portugalia 932
25 | Regatul Unit 43.392
26 Republica Ceha 747
27 Slovacia 45
28 Slovenia - 44
| 29 | Spania B 1.295
| 30 | Suedia 678
[ 31 | Ungaria 2.049
| 32 Redirectionari 298|
| | Total 175.869



ANEXA 3

Austria
Beigia
Buigaria
Cipru
Croatia
Danemarca
Elvetia
Estonia
Finlanda
Franta
Germania
Grecia
Irlanda
islanda
italia
Letonia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburg
Malta
Norvegia
Olanda
Polonia
Portugalia
Regatul Unit
Republica Ceha
Slovacia
Slovenia
Spania
Suedia
Ungaria

Redirectionari

G.B2 Distributia pe State
Membre a formularelor primite

2024

§ 2132
g_ 28.662
0

1 1.393

0

s 20.765
L 6.597

89

| 1.095

. 14.29

f ;
(S 1 29,805

49
2.651

4.440
23
26.743
1 29.147
54

425
118

28
4.400

749

751

T.B2
Nr. | :
Crt. | Stat Membru_ | Nr. formulare
1 | Austria ‘ 2.132
2 Belgia 28.662
3 | Bulgaria 0
4 | Cipru | 1.393
5 Croatia N 0
6 Danemarca 20.765
7 Elvetia ~ 6.597
8 Estonia 89
__8 Finlanda i 1.095
10 Franta 14.296
11 Germania 129.895
12 | Grecia - 0|
13 Irlanda 0
14 | Islanda 49
15 ftalia 2.651
16 Letonia 0
17 Liechtenstein 0 |
18 | Lituania 0
19 | Luxemburg 4.440
20 Malta 23
21 Norvegia 26.743
22 Olanda 29.147
23 | Polonia 54
24 Portugalia 0
25 Regatul Unit 425
26 Republica Ceha 118
27 Slovacia 8
28 | Slovenia 0
29 | Spania 28
30 | Suedia 4.400
31 Ungaria 749
32 | Redirectionri l 751 |
| Total ] 274.510



ANEXA 4

G.D2 Distributia formularelor

T.D2

europene pe State Membre Nr. Stat Membru | N7 drepturi '
(deschideri de drepturi de e : deschise
beneficii sociale) - 2024 I S - 828
2 | Belgia 997
3 | Bulgaria 42
0 1000 2.000 3.000 4.000 5.000 4 | Cehia 55 |
== | 5 Cipru 96 |
Austria 828 g Croatia T
Belgia =7 7 Danemarca 288
Bulgaria 42 3 Elvetia - 379
Cehia | 55 9 Estonia 0
Cheru J 86 10 | Finlanda 2
Croatia /|10 11 | Franta 1.758
Danemarca 289 12 Germania 4.962
Elvetia 9 379 13 | Grecia 82
Estonia {0 |14 | Irlanda 566
Finlanda ¥ 24 15 | Islanda 4
Franta RN 1758 16 | Italia 1.932
Germania fiosa | |12 ] Letonia 0
i 18 Liechtenstein 0
Grecia 82 — —
Irlanda L 566 12 Lituania 2
20 Luxemburg 112
islanda[h4 [ 21 Malta B 7]
e | F5aa 22 Marea Britanie 3.671
Letonia J 0 23 Norvegia 280
Liechtenstein ‘| 0 24 Olarida 475
Lituania 12 | 25  Polonia 36
Luxemburg 9 112 | 26 | Portugalia N &‘
Malta 1|7 27 | Slovacia 10
Marea Britanie | 3.671 28 | Slovenia 2 |
Norvegia :‘- 280 29 | Spania 3.508
Olanda 475 30 | Suedia 119
Polonia %36 31 Ungaria 234
Portugalia 105 | Total 20.585
Slovacia 010

Slovenia 2
Spania TR 3508
Suedia ¥ 119

Ungaria W 234



ANEX

G.S2 Distributia formularelor
europene pe State Membre

(suspendari de drepturi de beneficii

T.S2
sociale) - 2024 -
Nr. Crt. Stat Membru Nr dreptar
suspendate
0 2.000 4.000 6.000 8.000 1 Alistria 201 |
Austria | #9 go1 2 _ Belgia 1588
Belgia | WM 1528 3 | Bulgaria _ 2|
Bulgaria |12 4 Cehia 19
Iql 5 ' Cipru 14
Cehia 119 ' :
6 Croatia 0
coru (A28 7 | Danemarca 288
Croatia F 0 8 | Elvetia | 525
Danemarca 1288 9 Estaiia ‘ 1|
Elvetia &% 525 10 | Finlanda | 53|
Estonia 1 11 Franta 1.092
Finlanda ¥ 53 12 | Germania 6.198
Franta |G- 1.092 |13 | Grecia 14
Germania | IR ¢.198 14 | Irlanda 479
Grecia 114 15 Islanda - 7
irlanda 479 | 16 ltalia 943
lslanda |7 o SEFOI £
, 18 Liechtenstein 1
Iealla 943 19 Lituania B 0
Letonia !0 |20 | Luxemburg 257
Liechtenstein § 1 21 Malta 2
Lituania 10 22 Marea Britanie 1.150
Luxemburg ® 257 23 Norvegia 452
Malta §]2 24 Olanda 1031
Marea Britanie 1.150 25 Polonia 1 13
Norvegia ™ 452 26 Portugalia 11
Olanda 1‘- 1.031 27 Slovacia 0
Polonia 113 28 Slovenia 0
" i 011 29 | Spania .
AR 30 | Suedia 196
Slovacia /0 31 | Ungaria 99
Slovenia 00 = Total 15.267
Spania B3
Suedia 7 196
Ungaria ¥ 99



Bugetul institutiei
Sinteza bugetului pe surse de finantare, cel putin referitor la:

Bugstul institutlel 5 | Capltole | Subcapitole | Titluri | Articole | Aliniate |  suma |

1.1. Finantare de la bugetul de stat BUGET AN 2024 68,01 ~ 37.107.933.000|
TOTAL BUGET 100 37.107.933.000|
CHELTUIEL! CURENTE {cod
10420430+40+50+51+55+56+57+58+59+60+61+65) 01 37.106.477.000
TITLUL | CHELTUIELI DE PERSONAL 10 68.02.00 10 191.628.000
|Cheltuieli salariale in bani 10.01 10,01 185.102.000
Salarii de baza 10.01.01 10.01.01 164.681.000
Salarii de merit 10.01.02 10.01.02 0
|indemnizatie de conducere 10.01.03 10.01.03 0
Spor de vechime 10.01.04 10.01.04 0
Sporuri pentru conditii de munca 10.01.05 10.01.05 12.847.000
Alte sporuri 10.01.06 10.01.06 556.000
Ore suplimentare 10.01.07 10.01.07 0.
Fond de premii 10.01.08 10.01.08 0
Indemnizatie de vacanta 10.01.09 10.01.09 0
Fond pentru posturi ocupate prin cumul 10.01.10 10.01.10 0
Fond aferent platii cu ora 10.01.11 10.01.11 0
indemnizatii platite unor persoane din afara unitatii 10.01.12 10.01.12 72.000
Drepturi de delegare 10.01.13 10.01.13 493.000
indemnizatii de detasare 10.01.14 10.01.14 36.000!
Alocatii pentru transportul 1a si de la locul de munca 10.01.15 10.01.15 0
Alocatii pentru locuinte 10.01.16 10.01.16 0
indemnizatii de hrana 10.01.17 10.01.17 4.768.000
Stimulentul de risc 10.01.29 10.01.29 0
Alte drepturi salariale in bani 10.01.30 10.01.30 1.645.000
Cheltuleli salariale in natura 10.02 10,02 2.387.000!
Tichete de masa 10.02.01 10.02.01 0
Norme de hrana 10.02.02 10.02.02 0
Uniforme si echipament obligatoriu 10.02.03 10.02.03 74.000
Locuinta de serviciu folosita de salariat si familia sa 10.02.04 10.02.04 0
Transportul la si de la locul de munca 10.02.05 10.02.05 0
Vouchere de vacanta 10.02.06 10.02.06 2.313.000
Alte drepturi salariale in natura 10.02.30 10.02.30 0
Contributii 10.03 10,03 4.139.000|
Contributii de asigurari sociale de stat 10.03.01 10.03.01 24.000
Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 10.03.02 1.000
Contributii de asigurari sociale de sanatate 10.03.03 10.03.03 8.000
Contributii de asigurari pentru accidente de munca si boli
profesionale 10.03.04 10.03.04 1.000!
Prime de asigurare viata platite de angajator pentru
angajati 10.03.05 10.03.05 0
Contributii pentru concedii si indemnizatii 10.03.06 10.03.06 2.000
Contributia asiguratorie pentru munca 10.03.07 10.03.07 4.103.000
Contributii platite de angajator in numele angajatului 10.03.08 10.03.08 0




68.02.00/ j
TITLUL 1} BUNURI SI SERVICHH 20 68.06.00 20 147.471.000
|Bunuri si servicli 20.01 68.02.00 20,01 20.509.000
|Furnituri de birou 20.01.01 20.01.01 787.000
|Materiale pentru curatenie 20.01.02 20.01.02 67.000
|incalzit, fluminat si forta motrica 20.01.03 20.01.03 3.029.000
Apa, canal si salubritate 20.01.04 20.01.04 424.000
Carburanti, lubrifianti si combustibili alternativi 20.01.05 20.01.05 595.000
Piese de schimb 20.01.06 20.01.06 64.000
Transport ) 20.01.07 20.01.07 0
Posta, telecomunicatii, radio, tv, internet 20.01.08 20.01.08 2.911.000
Materiale si prestari de servicii cu caracter functional 20.01.09 20.01.09 0
Alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare 20.01.30 20.01.30 12.632.000
Reparatii curente 20.02 68.02.00 20,02 230.000]
|Bunuri de natura obiectelor de inventar 20.05 68.02.00 20,05 211.000|
Unifarme si echipament 20.05.01 20.05.01 (o]
Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 20.05.03 0
Alte obiecte de inventar 20.05.30 20.05.30 211.000
Deplasari, detasari, transferari 20.06 68.02.00 20,06 148.000
Deplasari interne, detasari, transferari 20.06.01 20.06.01 131.000
Deplasari in strainatate 20.06.02 20.06.02 17.000
Cercetare-dezvoltare 20.10 68.02.00 20.10 0
Carti, publicatil si materiale documentare 20.11 68.02.00 20,11 1.000
Consultanta si expertiza 2012 |68.02.00 20,12 [
Pregatire profesionala 2013  |68.02.00 20,13 5.000
|Protectia muncii 2014  |68.02.00 20,14 140.000
Cheltuieli judiciare si extrajudiciare derivate din actiuni
in reprezentarea intereselor statului, potrivit dispozitiifor
legale 20.25 68.02.00 20.25 933.000

68,02.00/

Alte cheltuleli 20.30 68.06.00 20.30 125.294.000
Reclama si publicitate 20.30.01 20.30.01 0
Protocol si reprezentare 20.30.02 20.30.02 0
Prime de asigurare non-viata 20.30.03 |68.02.00 20.30.03 396.000
Chirii 20.30.04 |68.02.00 20.30.04 1.391.000
Prestari servicii pentru transmiterea drepturilor 20.30.06 |68.06.00 20.30.06 121.584.000
Fondul Presedintelui/Fondul conducatorului institutiei
publice 20.30.07 20.30.07 0
Fondul Primului ministru 20.30.08 20.30.08 0
Executarea silita a creantelor bugetare 20.30.09 20.30.09 0
Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 20.30.30 |68.02.00 20.30.30 1.923.000
TITLUL VI TRANSFERURI INTRE UNITAT! ALE
ADMINISTRATIEI PUBLICE 51 51 933.212.000
Transferuri curente 51.01 51,01 924,560.000
Alte drepturi pentru dizabilitate si adoptie 51.01.04 |68.05.02 51.01.04 654.000
Transferuri pentru acordarea ajutorului pentru incalzirea
locuintei cu lemne, carbuni, combustibili petrolieri 51.01.37 |68.15.01 51.01.37 915.837.000




Transferuri din bugetul de stat catre bugetele locale

destinate finantarii unor programe de interes national sia

altor programe multianuale 51.01.54 |68.50.50 51.01.54 8.069.000
Transferuri de capital |51.02 51,02 8.652.000
Transferurl din bugetul de stat catre bugetele locale

pentru finantarea investitiilor in cadrul programelor de

interes national si a altor programe multianuale 51.02.31 |68.50.50 51.02.31 846.000
Transferuri din bugetul de stat catre bugetele locale

pentru finantarea investitiilor pentru institutii publice de
|asistenta sociala si unitati de asistenta medico-sociale 51.02.32 |68.50.50 51.02.32 7.806.000
'TITLUL VIl ALTE TRANSFERUR! 55 68.15.50 55 15.000
A. Transferuri interne. |55.01 55,01 15.000
Transferuri catre structuri sportive private pentru

indemnizatii aferente suspendarii temporare a

contractului de activitate sportiva 55.01.72 55.01.72 15.000
Titlul Vilt PROIECTE CU FINANTARE DIN FONDURI

EXTERNE NERAMBURSABILE (FEN) POSTADERARE 56 68.01.00 56 0
Programe finantate din Fondul European de Dezvoltare

Regionala (FEDRY), aferente cadrului financiar 2021-2027 |56.48 56,48 0
Finantare nationala 56.48.01 56.48.01 0
Finantare externa nerambursabila 56.48.02 56.48.02 0
TITLUL IX ASISTENTA SOCIALA 57 57 35.623.403.000
Ajutoare sociale 57.02 57,02 57,02 35.623.278.000
Ajutoare saociale in numerar 57.02.01 |68.06.00 57.02.01 32.163.347.000
Sume acordate pentru compensarea facturilor aferente

consumulului de energie electrica si gaze naturale 57.02.06 |68.15.01 57.02.06 3.459.931.000
Indemnizatii acordate pentru alti profesionisti precum si

pentru persoanele care au incheiate conventli individuale

de munca care intrerup activitatea ca urmara a efectelor

coronavirusului SARS-CoV-2 57.05 68.15.50 57,05 57,05| 25.000
Indemnizatli acordate pe perioada reduceril temporare a

activitatli pentru profesionisti precum si pentru

persoanele care au incheiate conventii individuale de

murica In baza Legil nr. 1/2005 57.08 68.15.50 57,08| 57,08 96.000

ITLUL X PROIECTE CU FINANTARE DIN FONDURI

EXTERNE NERAMBURSABILE AFERENTE CADRULUI

FINANCIAR 2014-2020 hss 68.01.00 58 0
Programe din Fondul European de Dezvoltare Regionala

(FEDR) 58.01 58,01 0
Finantarea nationala 58.01.01 58.01.01 0
Finantarea externa nerambursabila 58.01.02 58.01.02 0
Programe din Fondul Social European (FSE) 58.02 58,02 0
Finantarea nationala 58.02.01 58.02.01 0
Finantarea externa nerambursabila 58.02.02 58.02.02 0




Alte programe comunitare finantate in perioada 2014~
2020 (APC) 58.15 58,15 0
Finantarea nationala 58.15.01 58.15.01 0
Finantare externa nerambursabila 58.15.02 58.15.02 0
Cheltuieli neeligibile 58.15.03 58.15.03 0
TITLU XI ALTE CHELTUIELI |59 59 182.869.000)|
Asociatii si fundatii |59.11  [68.15.50 59.11  [59.11 182.680.000|
|Despagubiri civile |59.17  |68.02.00 59.17  |59.17 90.000|
Sume aferente parsoanelor cu handicap neincadrate 59,40 68.02.00 59.40 59.40 99.000
TITLUL X1t PROIECTE CU FINANTARE DIN SUMELE
REPREZENTAND ASISTENTA FINANCIARA
NERAMBURSABILA AFERENTA PNRR 60 68.01.00 60| 60 7.895.000
|Fonduri europene nerambursabile |60.01 |s0.01  [60.01 7.566.000
|Sume aferente TVA 160.03 60.03 60.03 329,000
TITLUL Xill PROIECTE CU FINANTARE DIN SUMELE ]
AFERENTE COMPONENTE! DE IMPRUMUT A PNRR 61 68.01.00 61 19.984.000|
|Fondurl din Imprumut rambursabi |61.01 lez.01  [s1.01 16.828.000)
|Sume aferente TVA |61.03 |61.03  [61.03 3.156.000
TITLU XIV CHELTUIEL! AFERENTE PROGRAMELOR CU
FINANTARE RAMBURSABILA IGS 68.01.00 65 0
Cheltuleli aferente programelor cu finantare I
rambursabila 65.01 65.01 65.01 0
70. CHELTUIELI DE CAPITAL (70=71+72+75} 70 68.02.00 70 1,456,000|
TITLU XV ACTIVE NEFINANCIARE (71.01 + 71.02) 71 71 1.455.000]
Active fixe 71.01 71,01 838.000|
Constructii 71.01.01 71.01.01 0
Masini, echipamente si mijloace de transport 71.01.02 71.01.02 511.000
Mobilier, aparatura birotica si alte active corporale 71.01.03 71.01.03 0
Microbuze scolare 71.01.04 71.01.04 0
|Alte active fixe 71.01.30 71.01.30 327.000
|Reparati capitale aferente activelor fixe 71.03 71,03| 618.000
1.2, Finantare rambursabila 0
Fonduri externe nerambursabile
postaderare primite in cadrul unor
proiecte/ programe/ instrumente/
facilitati finantate conform unor
decizil/acorduri/intelegeri/memorand
umuri ale Uniunli Europene sif sau ale
1.3. |aitor donatori 0
1.4. Venituri proprii, etc. 0
Sinteza cheltuielilor detaliate pe parti,
capitole, subcapitole, titluri, articole,
1.5, precum si aliniate 68,01 36.992.079.734
T ITOTAL PLATI 36.992.079.734




(CHELTUIEL! CURENTE (cod

10+20430440450+53455+56+57+58+59+60+61+65) 01 01 37.032.562,995
TITLUL | CHELTUIELI DE PERSONAL 10 68.02.00 10 191.417.150
Cheltuieli salariale in bani 10,01 10,01 184.901.582
Salarii de baza 10.01.01 10.01.01 164.507.231
Salarii de merit 10.01.02 10.01.02 0.
Indemnizatie de conducere 10.01.03 10.01.03 0
Spor de vechime 10.01.04 10.01.04 0
Sporuri pentru conditii de munca 10.01.05 10.01.05 12.846.237
Alte sporuri 10.01.06 10.01.06 555.739
Ore suplimentare 10.01.07 10.01.07 0
Fond de premii 10.01.08 10.01.08 [1}
Indemnizatie de vacanta 10.01.09 10.01.09 0
Fond pentru posturi ocupate prin cumul 10.01.10 10.01.10 0
Fond aferent platii cu ora 10.01.11 10.01.11 0
|Indemnizatii platite unor persoane din afara unitatii 10.01.12 10.01.12 71.470
]Drepturi de delegare 10.01.13 10.01.13 481.426
Indemnizatii de detasare 10.01.14 10.01.14 35.898
Alocatii pentru transportul la si de la locul de munca 10.01.15 10.01.15 0
Alocatii pentru locuinte 10.01.16 10.01.16 0
Indemnizatii de hrana 10.01.17 10.01.17 4.766.047
Stimulentul de risc 10.01.29 10.01.29 0
Alte drepturi salariale in bani 10.01.30 10.01.30 1.637.534
ICheltuieli salariale in natura 10.02 10,02 2.385.676
Tichete de masa 10.02.01 10.02.01 0
Norme de hrana 10.02.02 10.02.02 0
Uniforme si echipament obligatoriu 10.02.03 10.02.03 73.021
Locuinta de serviciu folosita de salariat si familia sa 10.02.04 10.02.04 0
Transportul la si de la focul de munca 10.02.05 10.02.05 0
Vouchere de vacanta 10.02.06 10.02.06 2.312.655
Alte drepturi salariale in natura 10.02.30 10.02.30 0
Contributil 10.03 10,03 4.129.892
Contributii de asigurari sociale de stat 10.03.01 10.03.01 23.470
Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 10.03.02 743
Contributii de asigurari sociale de sanatate 10.03.03 10.03.03 7.725
Contributii de asigurari pentru accidente de munca si boli
profesionale 10.03.04 10.03.04 223
Prime de asigurare viata platite de angajator pentru
|angajati 10.03.05 10.03.05 0
Contributii pentru concedii si indemnizatii 10.03.06 10.03.06 1.264
Contributia asiguratorie pentru munca 10.03.07 10.03.07 4.096.467
Contributii platite de angajatar in numele angajatului 10.03.08 10.03.08 0
ITITLUL il BUNURI S1 SERVICH 20 68.02.00 20 145.880.735
Bunuri si servicii 20.01 20,01 20.322.907
|Furnituri de birou 20.01.01 20.01.01 786.605
|Materiale pentru curatenie 20.01.02 20.01.02 64.985
 |incalzit, luminat si forta motrica 20.01.03 20.01.03 2.970.231




Apa, canal si salubritate 20.01.04 20.01.04 418.176
Carburanti, lubrifianti si combustibili alternativi 20.01.05 20.01.05 591.372
Piese de schimb 20.01.06 20.01.06 58.187
Transport 20.01.07 20,01.07 0
|Posta, telecomunicatii, radio, tv, internet 20.01.08 20.01.08 2.892.883
Materiale si prestari de servicii cu caracter functional 20.01.09 20.01.09 0
Alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare 20.01.30 20.01.30 12.540.468
|Reparatii curente 20.02 20.02 229.063
|Bunuri de natura obiectelor de inventar 20.05 20,05/20.05 210.272
Uniforme si echipament 20.05.01 20.05.01 0
Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 20.05.03 0
Alte obiecte de inventar 20.05.30 20.05.30 210.272
Deplasari, detasarl, transferari 20,06 20,06/20.06 135.906
Deplasari interne, detasari, transferari 20.06.01 20.06.01 120.581
|Deplasari in strainatate 20.06.02 20.06.02 15.325
|Cercetare-dezvoltare 20.10 20.10  [20.10 0
|Carti, publicatil si materiale documentare 20.11 20.11 20.11 100|
|Consultanta si expertiza 20.12 20.12 20.12 0]
|Pregatire profesionala 20.13 2013 [20.43 4.300
|Protectia muncii 20.14 20.14 20.14 136.283
Chaltuiell judiciare si extrajudiciare derivate din actiuni
in reprezentarea interaselor statulul, potrivit dispozitiiior
legale 20.25 20.25 20.25 932.774
te cheltuieli 20.30 20.30 20.30 123.909.130
Reclama si publicitate 20.30.01 20.30.01 0
Protocol si reprezentare 20.30.02 20.30.02 0
Prime de asigurare non-viata 20.30.03 20.30.03 384.416
Chirii 20.30.04 20.30.04 1.390.093
Prestari servicii pentru transmiterea drepturitor 20.30.06 20.30.06 120.274.460
Fondul Presedintelui/Fondul conducatorului institutiei
publice 20.30.07 20.30.07 0
Fondul Primului ministru 20.30.08 20.30.08 0
Executarea silita a creantelor bugetare 20.30.09 20.30.09 0
Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 20.30.30 20.30.30 1.860.161
TITLUL VI TRANSFERURI INTRE UNITATI ALE
ADMINISTRATIEI PUBLICE {51 51 924.711.958
Transferuri curante |51.01 51,01 918.442.794
Alte drepturi pentru dizabilitate si adoptie 51.01.04 [68.05.02 51.01.04 638.664
Transferuri pentru acordarea ajutorului pentru incalzirea
locuintei cu lemne, carbuni, combustibili petrolieri 51.01.37 |68.15.01 51.01.37 911.127.232
Transferuri din bugetul de stat catre bugetele locale
destinate finantarii unor programe de interes national si a
altor programe multianuale 51.01.54 |68.50.50 51.01.54 6.676.898
Transferuri de capital |51.02 68.50.50 51,02 6.269.164




Transferuri din bugetul de stat catre bugetele locale
pentru finantarea investitiilor in cadrul programelor de
|interes national si a altor programe multianuale 51.02.31 |68.50.50 51.02.31 372.448
Transferuri din bugetul de stat catre bugetele locale
pentru finantarea investitiifor pentru institutii publice de
|asistenta sociala si unitati de asistenta medico-sociale 51.02.32 |68.50.50 51.02.32 5.896.716
TITLUL VIl ALTE TRANSFERURI 55 68.15.50 55 14.376
A. Transferuri interne. |55.01 55,01 14.376
Transferuri catre structuri sportive private pentru
indemnizatii aferente suspendarii temporare a
contractului de activitate sportiva 55.01.72 |68.15.50 55.01.72 14.376
Titlul Vil PROIECTE CU FINANTARE DIN FONDURI
HEXTERNE NERAMBURSABILE {FEN) POSTADERARE |56 68.01.00 56! V]
Programa finantate din Fondul European de Dezvoitare
Reglonala (FEDR), aferente cadrului financlar 2021-2027 |56.48 56,48 [
Finantare nationala 56.48.01 56.48.01 0
Finantare externa nerambursabila 56.48.02 56.48.02 0
68.15.01/
TITLUL IX ASISTENTA SOCIALA |57 68.15.50 57 35.565.508.934
Ajutoare sociale 57.02 57,02 35.565.385.630
Ajutoare sociale in numerar 57.02.01 [68.15.01 57.02.01 32.105.454.640
Ajutoare sociale in natura 57.02.02 57.02.02 0
Sume acordate pentru compensarea facturilor aferente
consumulului de energie electrica si gaze naturale 57.02.06 |68.15.01 57.02.06 3.459.930.990
indemnizatii acordate pentru alti profesionisti precum si
pentru persoanele care au inchelate conventil individuale
de munca care intrerup activitatea ca urmare a efectelor
coronavirusului SARS-CoV-2 |57.05 68.15.50 57,05|57.05 28.136
Indemnizatii acordate pe perioada reduceril tamporare a
activitatil pentru profesionist! precum si pentru
parsoansle care au incheiate conventii individuale de
munca in baza Legli nr. 1/2005 |57.08 68.15.50 57,08/57.08 95.168
TITLUL X PROIECTE CU FINANTARE DIN FONDURI
EXTERNE NERAMBURSABILE AFERENTE CADRULUI
INANCIAR 2014-2020 58 68.01.00 58 0
Programe din Fondul European de Dezvoltare Regionala
{FEDR) 58,01 58,01 0
Finantarea nationala 58.01.01 58.01.01 0
Finantarea externa nerambursabila 58.01.02 58.01.02 0
|Programe din Fondul Soclal European (FSE) 58.02 58,02/58.02 0|
Finantarea nationala 58.02.01 58.02.01 0
Finantarea externa nerambursabila 58.02.02 58.02.02 0
Alte programe comunitare finantate in perioada 2014-
2020 (APC) |58.15 58,15/58.15 0
Finantarea nationala |58.15.01 58.15.01 0




Finantare externa nerambursabila 58.15.02 58.15.02 0
Cheltuieli neeligibile 58.15.03 58.15.03 0
68.02.00/
ITITLU X1 ALTE CHELTUIEL 59 68.15.50 59 179.418.804
Asociatii sl fundatii |59.11 68.15.50 59.11 59.11 179.275.830
|Despagubiri civile |59.17  [68.02.00 59.17  [59.17 59,173
Sumae aferente persoanelor cu handicap neincadrate 59.40 68.02.00 59.40 59.40 83.801
TITLUL XH PROIECTE CU FINANTARE DIN SUMELE
REPREZENTAND ASISTENTA FINANCIARA
NERAMBURSABILA AFERENTA PNRR 60 68.01.00 60| 7.690.489
|Fonduri europene nerambursabile |60.01 60.01 7.394.300
Sume aferente TVA |60.03 60.03 296.189
TITLUL X1l§ PROIECTE CU FINANTARE DIN SUMELE I
AFERENTE COMPONENTEI DE IMPRUMUT A PNRR 61 68.01.00 61 17.920.549
Fonduri din imprumut rambursabil 6101 61.01 15.093.607
Sume aferente TVA |61.03 61.03 2.826.942
ITITLU XIV CHELTUIELI AFERENTE PROGRAMELOR CU
|FINANTARE RAMBURSABILA 65 68.01.00 65 0
Cheltuieli aferente programelor cu finantare rambursabila |65.01 65.01 0
70. CHELTUIELI DE CAPITAL (70=71+72+75) 70 68.02.00 70 1.444.405
TITLU XV ACTIVE NEFINANCIARE (71.01 + 71.02) 71 71 1.444.405
Active fixe 71.01 71,01 836.134
Constructii 71.01.01 71.01.01 0
Masini, echipamente si mijloace de transport 71.01.02 71.01.02 509.761
Mobilier, aparatura birotica si alte active corporale 71.01.03 71.01.03 0
|Microbuze scolare 71.01.04 71.01.04 0
|Alte active fixe 71.01.30 71.01.30 326.373
|Reparatii capitale aferente activelor fixe 71.03 71,03 608.271
TITLUL XXI PLATI EFECTUATE IN ANIl PRECEDENTI SI
RECUPERATE IN ANUL CURENT |85 85 -41.927.666
Plati efectuate Tn anii precedenti si recuparate in anul
curent 85.01 85,01 ~41.927.666
Plati efectuate in anii precedenti si recuperate in anul
curent aferente cheltuielilor curente si operatiunilor 68.02.00/
financiare ale altor institutii publice 85.01.03 [68.15.01 85.01.03 -41.880.270
Plati efectuate in anii precedenti si recuperate in anul
curent aferente cheltuielilor de capital ale altor institutii
publice 85.01.04 |68.02.00 85.01.04 -41.736
Plati efectuate in anii precedenti si recuperate in anul
curent aferente fondurilor externe nerambursabile 185.01.05 68.01.00 85.01.05 -5.660




Anexa 7- Achizitii ANPIS 2024

Servicii abonament purificare achizitie
1| ANPIS |apa 3.427,20|directa LA FANTANA SRL
Servicii suport tehnic pentru achizitie
2| ANPIS |aplicatiile economice se de 10.710,00|directa SINTEC SRL
Servicii mentenanta si
actualizare produs informatic achizitie COMPANIA DE
3| ANPIS |legislativ LEX EXPERT 3.998,40|directa INFORMATICA NEAMT SRL
Servicii utilizare sistem
informatic de gestiune achizitie
4| ANPIS |electronica a datelor si 142.800,00|directa HERA SOFTWARE SRL
Achizitie licente antivirus achizitie
5| ANPIS |software pentru 1550 statii si 43 54.577,24|directa INFODESIGN GROUP SRL
achizitie
6| ANPIS |Locatiune si prestari servicii 796.311,24|directa RA APPS - SAIFI
achizitie
7| ANPIS |Servicii de arhivare documente 107.385,60|directa RO ARHIVE MANAGEMENT SR
Servicii de organizare achizitie
8| ANPIS [evenimente 6.000,00|directa RA APPS - SAIFI-SINAIA
achizitie
9| ANPIS |Servicii de medicina muncii 9.850,00|directa ELITE MEDICAL SRL
achizitie ORANGE ROMANIA
10| ANPIS |Achizitie centrala telefonica 35.761,92|directa COMUNICATION SA
achizitie ORANGE ROMANIA
11| ANPIS (Servicii telefonie fixa 34.320,00|directa COMUNICATIONS SA
Servicii pentru inchiriere sala de achizitie
12| ANPIS |conferinte si echipamente 50.000,00|directa RA APPS -SAIFI - SINAIA
Servicii de mentenanta si suport achizitie
13| ANPIS [tehnic pentru produsele 84.903,53|directa MAGUAY COMPUTERS SRL
Servicii de tiparire si de livrare achizitie
14| ANPIS |carduri de vacanta 0,01|directa UP ROMANIA SRL
Servicii abonament purificare achizitie
15| ANPIS |apa 6.911,52|directa LA FANTANA SRL
Servicii de depozitare arhiva si achizitie
16| ANPIS |de organizare arhiva 65.378,60|directa E ARHIVE START SRL
achizitie PRO ARHIVE MANAGEMENT
17| ANPIS |Servicii de arhivare documente 143.180,80|directa SRL
Serviciu legislativ Indaco Lege 6 achizitie
18| ANPIS [Online 1.383,02|directa INDACO SYSTEMS SRL
Servicii de mentenanta si achizitie
19| ANPIS |administrare pentru produsele 53.550,00|directa MAGUAY COMPUTERS SRL
Acizitie echipamente de calcul achizitie
20| ANPIS |de tip server de fisiere 175.893,90|directa KONRO SOLUTIONS SRL
Servicii de organizare achizitie
21| ANPIS |evenimente 5.000,00|directa RA APPS - SAIFI-SINAIA
Servicii de mentenanta si suport achizitie
22| ANPIS [tehnic pentru produsele 44.625,00|directa MAGUAY COMPUTERS SRL
Servicii de certificare a achizitie
23| ANPIS |semnaturii electronice 67.637,29|directa CERTSIGN SA




Servicii de furnizare produse

pentru dezvoltarea si Licitatie
implementarea solutiei deschisa-
informatice, inclusiv furnizarea Anunt de

24| ANPIS |de hardware si software pentru | 158.031.762,00| participare | VODAFONE ROMANIA SA

achizitie

25| ANPIS [Servicii telefonie mobila 171.480,00(directa ORANGE ROMANIA SA
Achizitie certificat SSL de tip achizitie

26| ANPIS |wildcart 653,31 |directa ARTEK IT SRL
Servicii de organizare achizitie

27| ANPIS |evenimente 5.000,00|directa RA APPS - SAIFI-SINAIA




